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Seloste henkilotietojen kasittelytoimista ja rekisterdidyn oikeuksista EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(2016/679) artiklat 12 - 20.

la
Rekisterinpitaja

Nimi
Tekninen valiokunta / vesihuoltolaitos

Osoite
Keskuskatu 30, 23800 Laitila

Muut yhteystiedot:
Puh. 02 85011
sahkoposti: tekninen.toimi@Iaitila.fi

2

Rekisteriasioista
vastaava henkil6 ja
tietosuojavastaava

Rekisterin yhteyshenkil6 ja yhteystiedot:
Vesihuoltosihteeri

Keskuskatu 30, 23800 Laitila

Puh. 040 653 8746

Tietosuojavastaava ja yhteystiedot:
Laitilan kaupungin tietosuojavastaava
puh. 040 4853261

sahkoposti: tietosuojavastaava@laitila.fi

3
Rekisterin nimi

Vesihuollon asiakastietojen hallinta (VesikantaPlus)

4
Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus
ja kasittelyn
oikeusperusta

Tietoja  kaytetaan Vesihuoltolaitoksen asiakkaan tilaamien palvelujen
toimittamiseksi, veden  kulutuksen seuraamiseksi ja laskuttamiseksi seka
yhteydenpitoon.

Rekisterin tiedoista voidaan koota raportointeja, joista yksittdista asiakasta ei ole
mahdollista tunnistaa. Tietoja voidaan kayttdda myos toiminnan kehittamiseen ja
tilastollisiin tarkoituksiin.

Vesihuoltolaitoksen asiakassopimusten hallinnointi.

Henkilotietojen kasittelyn peruste on tapauksesta riippuen ylld mainittuihin
kayttotarkoituksiimme perustuva sopimussuhde ja sopimuksen tdytantdonpano
seka lakimaarainen velvoite hoitaa kaupungin vesi- ja viemarilaitostoiminta lakien
(vesihuoltolaki) ja viranomaismaardysten mukaisesti.

5
Rekisterin
tietosisalto

Rekisteri pitdd sisdlladan tiedot asiakkaista sisdltden asiakas sopimukset,

sijoitussopimukset, laskutustiedot ja kulutuslukemat.

Asiakkaiden tunnistetietoja ovat:
— asiakkaan nimi
— vyhteyshenkilon nimi
— henkil6tunnus / y-tunnus
— osoite
— puhelinnumero
— sahkopostiosoite
— pankkiyhteystiedot
— verkkolaskuosoite
— vedenkulutustiedot
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— laskut
— muut avustavat lisatiedot

Palvelun kohteena olevan kiinteiston
— kiinteistétunnus
— rakennustunnus
— kiinteiston nimi
— osoite
— tontin pinta-ala
— omistajan henkil6- ja yhteystiedot

Palvelun kohteena olevan rakennuksen tiedot:
— rakennuksen kayttotarkoitus
— tilavuus
— kerrosala
— huoneistoala
— koordinaatit

6
Saannonmukaiset
tietolahteet

mittarin
KulutusWeb),

Liittymis- ja kayttosopimukset, liitosilmoitukset,
asennus/vaihto/poistoilmoitukset, mittarilukemat (myos
siirtoilmoitukset, verkko- ja suoramaksujen vastaanottoilmoitukset.

Asiakas, vesihuollon laitosmies, operaattori, Kulutus-Web, (VRK, kiinteistorekisteri)

7
Tietojen Tietoja luovutetaan laskutusta varten ja Laitilan kaupungin kdyttdmaan KeyAqua
sdannénmukaiset vedenjakelun verkkotietojarjestelmaan.
luovutukset
Rekisteristda  ei  luovuteta tietoja  suoramainontaan,  puhelinmyyntiin,
osoitepalveluun eika markkina- ja mielipidetutkimuksiin.
Voimassa olevan lainsddadannodn edellyttdmin tavoin tietoja voidaan luovuttaa
viranomaisille.
Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
8
Tietojen Kiinteiston kayttoon ja siihen liittyviin sopimuksiin sisdltyvida henkilGtietoja

sdilytysajat

sailytetadn vesihuoltopalvelun asiakasrekisterissa siihen asti, kunnes kiinteiston
vesihuoltopalvelun tarve lakkaa kokonaan ja kiinteist6llda olevat rakennukset
puretaan.

Tietoja ei aktiivisesti poisteta rekisterista.
Tarvittaessa yksittdisia tietoja voidaan poistaa rekisterista.

9
Rekisterin

Vesihuoltolaitoksen asiakastietojarjestelma Vesikanta Plus sijaitsee kaupungin itse
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suojauksen
periaatteet

yllapitamalla palvelimella ja kaupunki vastaa palvelimen varmuuskopioinnista.
Jarjestelmaan paasy on suojattu tunnuksin.

Manuaalinen aineisto:
Asiakirjat ja sopimukset sdilytetddn valvotuissa tiloissa ja lukittavissa kaapeissa.
Henkilotietoja sisdltavat asiapaperit keratdaan ja tuhotaan asianmukaisesti.

10

Tietojen tarkastus-,
oikaisu- ja
poistamisoikeus
(EU:n yleisen
tietosuoja-
asetuksen artiklat
15-17)

Rekisterdidylla on oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoitettuaan saada
tietad, mitd hantd koskevia tietoja tdahan rekisteriin on talletettu tai, ettei
rekisterissd ole hanta koskevia tietoja.

Rekisteroidyllda on oikeus vaatia, ettd rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisteroityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot.

Rekisterinpitdjan on omasta aloitteestaan tai rekisteréidyn pyynnosta korjattava,
poistettava tai tdydennettdva henkilbtietojarjestelmaan sisdltyvia henkiltietoja,
mikdli ne ovat virheellisida, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita
tietojenkasittelyn ja -keruun tarkoituksen osalta.

Rekisterdidyn, joka haluaa tarkastaa, oikaista tai poistaa itsedan koskevat tiedot
edellisessd kappaleessa kuvatulla tavalla, on esitettdava tata tarkoittava pyynto
kunnan tietosuojavastaavalle omakatisesti allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla
tavalla varmennetussa asiakirjassa.

Tarkastus-, oikaisu- ja poistamispyynnoissa kaytettdvia lomakkeita on saatavissa
kaupungin internet-sivuilta: http://www.laitila.fi/tietosuojaselosteet
tai vierailemalla henkilokohtaisesti kaupungintalolla.

Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta rekisterinpitdjan on
annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myds ne syyt,
joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda
valitus valvontaviranomaiselle ja kdyttda muita oikeussuojakeinoja.

11

Muut henkilo-
tietojen kasittelyyn
liittyvat oikeudet

12

Sisaltyyko
henkil6tietojen
kasittelyyn
automaattista
paatoksentekoa,
kuten profilointia?

Henkil6tietojen automaattista eika

profilointia.

kasittelyyn ei sisally paatoksentekoa
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Muut henkilo-
tietojen kasittelyyn
liittyvat asiat

Jos rekisterdidyn pyynnoét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,

erityisesti jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitdja voi joko:

— perida kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset

— kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea

Ndissd tapauksissa rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnén ilmeinen
perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

14

Rekisteroidyn
valitusoikeus (EU:n
yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla
77)

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisteroity
katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tdta asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai
oikeussuojakeinoja.
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