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TIETOSUOJASELOSTE JA INFORMOINTILOMAKE
Laadittu /péivitetty 4.5.2023

Seloste henkilotietojen kasittelytoimista ja rekisterdidyn oikeuksista EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(2016/679) artiklat 12 - 20.

1a
Rekisterinpitdja

Nimi
Kaupunginhallitus

Osoite
Keskuskatu 30, 23800 Laitila

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sdhkdpostiosoite)
puh. 02 8501 6213 tai 02 8501 6214, sahkoposti: hallinto@Iaitila.fi
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Rekisteriasioista
vastaava henkilo ja
tietosuojavastaava

Rekisterin yhteyshenkil6 ja yhteystiedot:
Tietohallintopaallikko

Keskuskatu 30, 23800 LAITILA

puh. 040 6824912

Tietosuojavastaava ja yhteystiedot:
Laitilan kaupungin tietosuojavastaava
puh. 040 4853261

e-mail: tietosuojavastaava@Iaitila.fi
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Rekisterin nimi

Palautekanava (Feedbackly)

4

Henkilotietojen ka-
sittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeus-
perusta

Palautekanavien tarkoitus on tarjota mahdollisuus kuntalaisille ja kunnan tyonteki-
joille ottaa yhteytta ja antaa palautetta, jonka avulla voidaan kehittda prosesseja
seka tarkastella laatua.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: rekisterdity on antanut suos-
tumuksensa kasittelylle. Palautteenanto ja osallistuminen on kaupunkilaiselle va-
paaehtoista.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: kasittely on tarpeen rekiste-
rinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi. Kunnan asukkailla ja palvelu-
jen kayttajilla on oikeus osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan.

Saanndnmukaiset
tietolahteet

5

Rekisterin Kerattavat tiedot vaihtelevat palautekyselyn tarkoituksen mukaan.
tietosisalto Kaikissa palautekyselyissa ei valttamatta vaadita lainkaan henkil6tietoja.
6

Feedbackly -palautelomake ja sen kautta kayttajien itse antamat tiedot heidan suos-
tumuksellaan.
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Tietojen
saannénmukaiset
luovutukset

Henkilotietoja ei siannonmukaisesti luovuteta kolmansille osapuolille.

Palautekyselyn teettdja voi tehda vastauksista yhteenvetoja, tilastoja ja muita ra-
portteja.

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

4.5.2023


mailto:hallinto@laitila.fi
mailto:tietosuojavastaava@laitila.fi

(o

sl Bl ehred m vired m kaupunki

aitila

Seloste henkilotietojen kasittelytoimista ja rekisterdidyn oikeuksista EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(2016/679) artiklat 12 - 20.

TIETOSUOJASELOSTE JA INFORMOINTILOMAKE
Laadittu /péivitetty 4.5.2023

8
Tietojen sailytys-
ajat

Henkilotietoja sailytetdan enintddn vuosi palautteen vastaanottamisesta.

9
Rekisterin suojauk-
sen periaatteet

Palautekyselyyn vastaaminen tapahtuu suojattua tietoliikenneyhteytta pitkin.
Kyselyn tiedot tallentuvat Feedbackly palvelimelle, jolla on erikseen omat turvajar-
jestelyt.

Aineistoon paasy on vain niilld, joille on mydnnetty siihen kadyttéoikeus kayttajatun-
nuksin ja salasanoin.
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Tietojen tarkastus,
oikaisu ja poista-
mis- oikeus (EU:n
yleisen tietosuoja-
asetuksen artiklat
15 - 17)

Rekisteroidylla on oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoitettuaan saada
tietad, mitd hanta koskevia tietoja tahan rekisteriin on talletettu tai, ettei rekiste-
rissa ole hanta koskevia tietoja.

Rekisteroidylld on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta vii-
vytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot.

Rekisterinpitdjan on omasta aloitteestaan tai rekisterdidyn pyynnosta korjattava,
poistettava tai tdydennettiava henkilotietojarjestelmaan sisaltyvid henkilotietoja,
mikali ne ovat virheellisia, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita tietojenka-
sittelyn ja -keruun tarkoituksen osalta.

Rekisterdidyn, joka haluaa tarkastaa, oikaista tai poistaa itseddan koskevat tiedot
edellisessa kappaleessa kuvatulla tavalla, on esitettava tata tarkoittava pyynto kun-
nan tietosuojavastaavalle omakatisesti allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla tavalla
varmennetussa asiakirjassa.

Tarkastus-, oikaisu-ja poistamispyynnoissd kaytettavia lomakkeita on saata-
vissa kaupungin internet-sivuilta: http://www.laitila.fi/tietosuojaselosteet
tai vierailemalla henkil6kohtaisesti kaupungintalolla.

Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta rekisterinpitdjan on annet-
tava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myos ne syyt, joiden
vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus val-
vontaviranomaiselle ja kdyttdaa muita oikeussuojakeinoja.
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Oikeus suostumuk-
sen peruuttami-
seen

Mikali henkilotietojen kasittelyn oikeusperustana on rekisterdityjen antama suostu-
mus, on rekisterdidyillda myos oikeus suostumuksen peruuttamiseen.
Suostumuksen peruutusta tai kdsittelyn vastustamista koskeva pyynto on esitettava
rekisterinpitdjan rekisterista vastaavalle henkilolle omakatisesti allekirjoitetussa tai
sitd vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa, joka tulee esittaa rekisterin yh-
teyshenkilolle.
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Sisaltyyko henkilo-
tietojen kasittelyyn
automaattista paa-
toksentekoa, kuten
profilointia?

Henkilotietojen kasittelyyn ei sisally automaattista paatoksentekoa eika profiloin-
tia.
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Muut henkil6-
tietojen kasittelyyn
liittyvat asiat

Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti

jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitdja voi joko:

— perid kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittami-
sesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kus-
tannukset

— kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea

Naissa tapauksissa rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteetto-
muus tai kohtuuttomuus.
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Rekisterdidyn vali-
tusoikeus (EU:n
yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla
77)

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity kat-
s00, ettd hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta, sano-
tun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeus-
suojakeinoja.
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