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1.1.2 Kaupungin hallinto 

 
                LAITILAN KAUPUNGIN ORGANISAATIO  

 
LUOTTAMUSHENKILÖT  

 
 

KAUPUNGINVALTUUSTO  
35 jäsentä 

 
 

VALTUUSTON POLIITTISET VOIMASUHTEET:  
 
 
 KESK. 16, KOK. 8, SDP 6,  PS 2, VIHR. 1, KD 1, PRO V-S 1  
 
 Kuusisto Pekka valtuuston pj.    KESK  
 Laine Kari  valtuuston  I vpj.  SDP   
 Perkkola Jussi  valtuuston II vpj.   KOK  
  

 
 

Aitakari Henri  IPU  Mäki-Arvela Jarmo KESK 
Arokoivu Nina  KOK Mäki-Kamppi Seppo SDP 
Haijanen Pauliina  KOK Männistö Jarkko KOK 
Hilakari Lasse  KOK  Nurminen Juha KOK 
Ketoniemi Ari  KESK  Perkkola Jussi KOK 
Kiveinen Jari  SDP Pokki Pertti SDP 
Kuisma Eero  KESK  Raisto-Elo Tanja KESK 
Kinnanen Birgit KD Raittinen Juha KESK 
Kuronen Kyösti KOK Rinne Seppo  PRO V-S 
Kuusisto Pekka KESK Ruusuranta Karoliina  KESK 
Kähkölä Helvi KESK Saari Susanna  KESK 
Lahtonen Hanna  SDP Seikola Mika  KESK  
Laine Kari  SDP Vainiotalo Lea  PS 
Laurila Juha  KESK Vainiotalo Tommi  PS 
Lehmuskallio Matti  KESK Viljanen Matti KESK 
Lehtola Seppo  SDP Vippola Tommi  KESK 
Mäkelä Soile KOK Vuola Hanna  KESK 
 Vuorio Tuomas  KESK 
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   KAUPUNGINHALLITUS   

9 jäsentä 
 
 Raisto-Elo Tanja hallituksen pj.  KESK 
 Lehtola Seppo  hallituksen vpj. SDP 
 
 Kaupunginhallituksen esittelijänä toimii kaupunginjohtaja Jukka Alkio 
  
 Jäsenet: 

Lahtonen Hanna SDP 
 Mäkelä Soile KOK 
 Mäki-Arvela Jarmo KESK 
 Männistö Jarkko KOK 
 Saari Susanna KESK  
 Vainiotalo Lea PS 
 Vippola Tommi KESK     
 
 
 MUUT TOIMIELIMET  
 
 Valtuuston vaalilautakunta 
 Käräjäoikeuden lautamiehet 
 Kiinteistötoimituksen uskotut miehet 
 Poliisin neuvottelukunta* 
 Varsinais-Suomen erityishuoltopiirin kuntayhtymä* 
 Varsinais-Suomen liiton kuntayhtymä* 
 Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtymä* 
 Alangon säätiön hoitokunta 
 Uudenkaupungin ympäristöterveydenhuollon lautakunta* 
 * Valtuusto valitsee edustajansa 
 
 Tilivelvolliset toimielimet:  
 
 Kaupunginhallitus 
 
 Keskusvaalilautakunta 
  Jäsenet: Jari Seikola, pj.   Martti Ruoho 
   Raisa Bergman, vpj.   Marja-Liisa Mutka 
   Simo Seppälä 
 
 Tarkastuslautakunta 
  Jäsenet: Pertti Pokki, pj.   Ari Lehtonen  
   Juha Laurila, vpj.   Irmeli Uusikartano 
   Aino-Liisa Isotupa-Jalonen 
   
 Sosiaali- ja terveyslautakunta 
  Jäsenet: Matti Viljanen, pj.   Matti Lehmuskallio 
   Elisa Kivi-Jalonen, vpj.  Soile Mäkelä  
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   Henri Aitakari    Karoliina Ruusuranta 
   Birgit Kinnanen   Pauliina Uusikartano 
   Jari Kiveinen   
  

Sivistyslautakunta 
 Jäsenet:  Hanna Vuola pj.   Samuel Evomaa 
   Juho Laihonen, vpj.   Simo Hiekka 
   Virve Aho    Ari Kangassalo 
   Juho Aula    Korte-Hemmilä Eeva 
   Terhi Sinisalo      
 
 Vakka-Suomen musiikkiopiston johtokunta* 
  Jäsenet:  Mika Toivola, vpj.   
   Lea Koskinen 
   Timo Heinonen 
   
 Tekninen lautakunta 
 Jäsenet:  Kyösti Kuronen, pj.   Juha Laurila 
   Tuomas Vuorio, vpj.   Juha Nurminen 
   Paula Elo    Helvi Kähkölä  
   Henna Friman    Lea Vainiotalo 
   Ari Ketoniemi  
  
 Rakennus- ja ympäristölautakunta  
 Jäsenet: Tommi Vainiotalo, pj.   Jaana Hyytiäinen 
   Matti Laaksonen, vpj.   Seppo Mäki-Kamppi 
   Niina Arokoivu   Päivi Nurmi 
   Triinu Guk    Juha Raittinen 
   Lasse Hilakari  
 
 Vakka-Suomen kansalaisopiston johtokunta 
  Jäsenet: Pirkko Lavila, pj.  
   Seppo Mäki-Kamppi  
 
 
 
 Luettelo tilivelvollisista viranhaltijoista:   
 

10 Vaalit     hallintosihteeri  
14 Tilintarkastus    lautakunnan pj 
15 Varppeen koulu keskuskeittiö  pääemäntä  
16 Kaukolankodin keittiö   ravitsemispäällikkö  
18 Hallintopalvelut        kaupunginsihteeri  
19  Sisäinen palvelutoiminta     tietopalvelu- ja työhyvinvointipäällikkö  
20 Talouspalvelut     kaupunginkamreeri / talousjohtaja 
21 Elinkeinotoimi    elinkeinoasiamies  
22 Kaavoitus     tekninen johtaja  
25 Maaseututoimi    kaupunginsihteeri  
26 Sivistystoimen hallinto   sivistystoimenjohtaja  
27 Varhaiskasvatus    päivähoidon ohjaaja  
28 Perusopetus    sivistystoimenjohtaja  
29 Lukio-opetus    sivistystoimenjohtaja  
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30 Toisen asteen ammatillinen koulutus 
35 Kirjastotoimi    kirjastotoimenjohtaja  
36 Kulttuuritoimi    kulttuurisihteeri  
38 Nuorisotoimi    liikuntasihteeri  
39 Liikuntatoimi    liikuntasihteeri  
40 Aikuiskoulutus/Vakka-Suomen kans.op kansalaisopiston rehtori  
41 Vakka-Suomen musiikkiopisto  rehtori  
43 Sos. hallinto    sosiaali- ja terveysjohtaja  
44 Lapsiperheiden psykososiaaliset palv.      erityissosiaalityöntekijä  
47 Toimentuloturva    johtaja-sosiaalipalveluohjaaja  
48 Kansanterveystyö    ylilääkäri  
49 Sair.hoitolaitokset    sosiaali- ja terveysjohtaja  
50 Toimintarajoitteisten palvelut  johtaja-sosiaalipalveluohjaaja  
51 Iäkkäiden palvelu    Kaukolankodin johtaja  
57 Tekninen hallinto    tekninen johtaja  
58 Liik. väylät ja alueet   työpäällikkö  
59 Jätehuolto     työpäällikkö  
60 Kiinteistöt     rakennusinsinööri  
61 Vesihuoltolaitos    työpäällikkö  
62 Konekeskus    työpäällikkö  
63 Mittauspalvelut    maankäyttöinsinööri  
64 Palo, pelastus ja suojelu   tekninen johtaja  
65 Asuntotoimi    asuntosihteeri  
68 Ympäristönsuojelu    ympäristösihteeri  
69 Rakennusvalvonta    rakennustarkastaja  

 
 
  



LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 9 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 

               6 
 
 
 

HHAALL LL II NNNNOONN    OORRGGAANNII SSAAAATTII OO  
 
 

KAUPUNGINHALLITUS 

KAUPUNGINJOHTAJA 

Hallintotoimen 
päävastuualue 

Sosiaali- ja 
terveystoimen 
päävastuualue 

Sivistystoimen 
päävastuualue 

Teknisen toimen 
päävastuualue 

Elinkeinotoimen 
yksikkö 

Talous- ja laskenta- 
toimen yksikkö 

Maankäytön 
suunnitteluyksikkö 

 

Sisäisen 
palvelutoiminnan 

yksikkö 

 
 
    

1.1.3 Yleinen taloudellinen kehitys 

Suomen julkisen talouden tila on haasteellinen, sillä julkisyhteisöjen alijäämä on edelleen suuri ja 
julkinen velka kasvaa. Julkisen talouden velkaongelma tekee Suomen talouden entistä haavoittu-
vammaksi kansainvälisen talouden häiriöille. Vuonna 2015 Suomen talouden alijäämä kuitenkin su-
pistui julkisten menojen sopeutuksen ansiosta. Julkisen sektorin työntekijöiden määrä pieneni ja jul-
kisia investointeja vähennettiin. Lisäksi julkisen velan korkomenot vähenevät edelleen. (Suomen 
Pankin tilannekatsaus 12.12.2016.) 
 
Suomen kansantalous jatkoi kasvuaan vuonna 2016. Bruttokansantuote kasvoi 1,6 % kulutuksen ja 
investointien kasvun myötä. Toimialoista etenkin rakentamisen ja liike-elämän palveluiden toimialat 
kasvoivat voimakkaasti. Käyvin hinnoin laskettuna bruttokansantuote oli 2,4 prosenttia korkeammal-
la tasolla kuin vuonna 2015. (Tilastokeskus 1.3.2017.) 
 
Työllisyystilanne parani vuoden 2016 kuluessa. Koko vuonna työllisten määrä kasvoi 0,6 prosenttia. 
Työttömyysaste oli Tilastokeskuksen työvoimatutkimuksen mukaan keskimäärin 8,8 prosenttia, kun 
se edellisenä vuonna oli 9,4 prosenttia. 
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Laitilan kaupungin työttömyysaste oli 9,0 %  joulukuussa 2016 (8,8 % 12/2015). Työttömiä työnha-
kijoita (ml. lomautetut) oli yhteensä 358, joista miehiä 187 ja naisia 171. Työttömistä alle 25-
vuotiaita oli 41 ja yli vuoden työttömänä olleita oli 55. Samana ajankohtana avoimia työpaikkoja oli 
yhteensä 59 kpl.  
 
Alla olevassa taulukossa on kuvattu Vakka-Suomen kuntien työllisyysastetta vuoden 2015 lopussa. 

 
 
Tilastokeskuksen ennakkotietojen mukaan Laitilan kaupungin työpaikkaomavaraisuus on kasvanut 
vuoden 1993 95,9 %:sta 99,8 %:iin vuoden 2014 loppuun mennessä. Työpaikkaomavaraisuus heik-
keni hieman edellisvuoden 102 %:sta. 
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Henkilöriskejä ovat työyhteisöön ja työsuhteisiin liittyvät riskit sekä saatavuuteen ja osaamiseen liittyvät 
riskit. Henkilöstön osaaminen ja sen saatavuus ovat tällä hetkellä kohtuullisen hyvällä tasolla. Joillakin aloil-
la uuden henkilökunnan saatavuus, erityisesti sijaisten osalta, koettaan haasteena. Lisäksi oleelliseksi riski-
tekijäksi koetaan ikääntyminen ja eläköitymiset. 
 
Turvallisuusriskejä ovat mm. turvallisuuden johtaminen, toimitilaturvallisuus, tietoturvallisuus ja ympäristö-
turvallisuus. Merkittävimmiksi riskeiksi koettaan virastotalolla varapoistumisovien puuttuminen ja koko 
kaupungin osalta lukitus- ja hälytysjärjestelmiin liittyvät riskit. 
 
Työsuojeluun liittyvistä riskeistä merkittävimmiksi koetaan sisäilmaongelmiin liittyvät riskit, onnettomuus-
tilanteiden pelastautumisharjoitusten puuttuminen, kuulutusten huono kuuluvuus eri tiloissa sekä kiireen ai-
heuttama stressi. Edellä mainittujen riskien toteutuminen Laitilassa on mahdollista, mutta niihin voidaan va-
rautua huolellisella ja ennakoivalla suunnittelulla ja seurannalla. Riskien tiedostaminen auttaa poistamaan ja 
vähentämään riskejä muuttamalla ja kehittämällä mahdollisuuksien mukaan toimintatapoja ja käytäntöjä.  
 

1.1.9 Ympäristötekijät 

Laitilan kaupungin liittyminen Hiilineutraali kunta (HINKU)-hankkeeseen on mahdollistanut valtion tuen 
saamisen cleantech -hankintoihin, kuten kaupunginvirastoon ja terveyskeskukseen asennettuihin aurinko-
voimaloihin. Kaupunki laskuttaa kiinteistöiltä jätelain valtuuttamaa ekomaksua. Ekomaksulla katetaan vaa-
rallisten ja hyötyjätteiden keräyksestä sekä jäteneuvonnasta aiheutuneita kuluja. 
 
 

1.2 SELONTEKO KAUPUNGIN SISÄISEN VALVONNAN JÄRJESTÄMISESTÄ  

Tavoitteiden toteutuminen ja varojen käytön valvonta 
 
Sisäisen valvonnan ohjeistaminen tapahtuu sääntöjen ja toimintaohjeiden avulla. Sisäisen valvonnan sään-
nön lisäksi on hallintosääntö, hallintosäännön täytäntöönpano-ohjeet (entinen taloussääntö), palkkiosääntö, 
talousarvion laadinta- ja täytäntöönpano-ohjeet, hankintaohjeet, laskutus- ja perintäohjeet, tilinpäätöksen 
laadintaohjeet sekä konserniohjeet. Hallintosääntöä tullaan päivittämään 1.6.2017 mennessä siten, että hal-
lintosääntöön sisällytetään kaikki Laitilan kaupungin sisäiset säännöt. Hallintosääntöä täydennetään tarpeel-
lisilta osin erilaisilla ohjeilla. 
 
Talous- ja laskentatoimi raportoi valtuutettuja, hallitusta, lautakuntien puheenjohtajia sekä talousarvion teh-
tävätasosta vastaavia viranhaltijoita siitä, miten talousarvio ja sen tavoitteet ovat toteutuneet talouden 31.3., 
31.5. ja 30.9. tilanteessa. Raportti sisältää selvityksen kaupungin talouden kokonaistilanteesta. Lisäksi kau-
punginhallitusta ja hallintokuntia raportoidaan tehtävätason menojen ja tulojen, tuloslaskelman, rahoituslas-
kelman, investointiosan toteutuman sekä lainakannan kehityksestä kuukausittain. Julkisista hankinnoista an-
netun lain noudattamista valvoo talousjohtaja. Hankintalainsäädäntö uudistui 1.1.2017. Uuden hankintalain 
myötä hankintaohjeet päivitetään vuoden 2017 aikana. Päivitystä kaipaavat myös konserniohje sekä lasku-
tus- ja perintäohje. 
 
Talousjohtaja valvoo kaupungin käteiskassojen hoitoa pääsääntöisesti kerran vuodessa tehtävillä tarkistuk-
silla. 
 
 
 
 





LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 22 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
HALLITUKSEN KANNANOTTO SISÄISEN VALVONNAN JA SIIHEN SISÄLTYV ÄN RISKIEN-
HALLINNAN JÄRJESTÄMISESTÄ  

 
Kaupunginhallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittävimmistä riskeistä ja epävarmuustekijöistä, 
sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä ja toimenpiteistä havaittujen puutteiden korjaamiseksi 
sekä konsernivalvonnasta. Hallituksen selonteko perustuu sen alaisten toimielinten ja konserniyhteisöjen 
laatimiin selontekoihin. 
 
Hallitus esittää kannanottonaan, että sisäinen valvonta tuottaa pääosin kohtuullisen varmuuden toiminnan 
tuloksellisuudesta, lain- ja hyvän hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta sekä 
johtamisen edellyttämän luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittävyydestä. 
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1.5 RAHOITUSASEMA J A SEN MUUTOKSET 
VASTAAVAA  2016 2015 

    
VASTATTAVAA  2016 2015 

PYSYVÄT VASTAAVAT  56 712 54 685 
    

OMA PÄÄOMA 36 941 35 910 

       
  Peruspääoma 30 730 30 730 

       
  Liittymismaksurahasto 

  Aineettomat oikeudet 396 363 
    

  Arvonkorotusrahasto 
  Aineettomat hyödykkeet 396 363 

    
  Muut omat rahastot 

  
       

  Edell.tilik.ylijäämä  5 181 4 710 
Aineelliset hyödykkeet 48 911 46 917 

    
  Tilikauden yli jäämä 1 030 470 

  Maa- ja vesialueet 6 357 6 369 
          Rakennukset 27 839 25 174 
    

POISTOERO JA VAPAAEHT. 
     Kiinteät rakenteet ja laitteet 12 359 12 422 

    
VARAUKSET 1 459 1 609 

   Koneet ja kalusto 512 661 
    

  Poistoero 1 459 1 609 
   Muut aineelliset hyödykkeet 108 108 

    
  Vapaaehtoiset varaukset 

     Ennakkomaksut ja kesken- 1 736 2 183 
          eräiset hankinnat 

      
PAKOLLISET VARAUKSET 28 28 

       
  Eläkevaraukset 

  Sijoitukset 7 405 7 405 
    

  Muut pakolliset varaukset 28 28 
   Osakkeet ja osuudet 6 393 6 393 

          Joukkovelkakirjalainasaamiset 
      

TOIMEKSIANT. PÄÄOMAT  758 612 
   Muut lainasaamiset 774 774 

    
  Valtion toimeksiannot 8 

    Muut saamiset 238 238 
    

  Lahjoitusrahastojen pääomat 714 570 

       
  Muut toimeksiantojen pääomat 36 42 

TOIMEKSIANTOJEN VARAT 564 582 
          Valtion toimeksiannot 

      
VIERAS PÄÄOMA 24 281 21 980 

   Lahjoitusrahastojen erityiskat. 552 570 
    

Pitkäaikainen 2 890 2 915 
   Muut toimeksiantojen varat 12 12 

    
  Joukkovelkakirjalainat 

  
       

  Lainat rahoitus- ja vak.laitoks. 715 845 
VAIHTUVAT VASTAAVAT  6 191 4 871 

    
  Lainat julkisyhteisöiltä 

  Vaihto-omaisuus 208 204 
    

  Lainat muilta luotonantajilta 
     Aineet ja tarvikkeet 61 84 

    
  Saadut ennakot 

     Keskeneräiset tuotteet 
      

  Ostovelat 
     Valmiit tuotteet 148 120 

    
  Muut velat/Liitt.maksut  2 175 2 070 

   Muut vaihto-omaisuus 
      

  Siirtovelat 
     Ennakkomaksut 

         Saamiset 5 632 4 548 
    

Lyhytaikainen 21 391 19 065 
Pitkäaikaiset saamiset 2 093 1 938 

    
  Joukkovelkakirjalainat 

     Myyntisaamiset 1 505 1 057 
    

  Lainat rahoitus- ja vakuutusl. 14 830 12 580 
   Lainasaamiset 

      
  Lainat julkisyhteisöiltä 

     Muut saamiset 588 882 
    

  Lainat muilta luotonantajilta 
     Siirtosaamiset 

      
  Saadut ennakot 1 1 

Lyhytaikaiset saamiset 3 539 2 610 
    

  Ostovelat 2 784 2 702 
   Myyntisaamiset 2 279 1 571 

    
  Muut velat 464 447 

   Lainasaamiset 23 
     

  Siirtovelat 3 312 3 335 
   Muut saamiset 933 838 

    
VASTATTAVAA YHTEENSÄ  63 467 60 139 

   Siirtosaamiset 305 201 
       

       
   

Rahoitusarvopaperit 169 
     

   
   Osakkeet ja osuudet 

      
   

  Sijoitukset rahamarkkina-  
      

   
   instrumentteihin 

      
   

   Joukkovelkakirjalainasaamiset 
      

   
   Muut arvopaperit 169 

     
   

       
   

Rahat ja pankkisaamiset 182 119 
    

   
VASTAAVAA YHTEENSÄ  63 467 60 138 

    
   







LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 30 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
1.7 KUNTAKONSERNIN TOIMINTA JA TALOUS  

1.7.1 Yhdistelmä konsernitilinpäätökseen sisältyvistä yhteisöistä 

Laitilan kaupungin konserniin kuuluu 14 tytäryhteisöä, joista 9 on kiinteistöosakeyhtiöitä, 2 osakeyhtiötä ja 
3 kuntayhtymää. Osakkuusyhteisöjä on yhteensä 6 kpl. Osakkuusyhteisöihin kuuluvaa Kiinteistö Oy Laitilan 
Yrityspuistoa ei ole yhdistelty konsernitilinpäätökseen, koska muista osakkuusyhteisöistä poiketen, sen 
omistusta ei ole kirjanpidossa kirjattu osakkeisiin. 
 
Laitilan kaupungin konsernirakenne 
 
     Yhdistely konsernitilinpäätökseen 
     Yhdistelty (kpl)            yhdistelty (osuus voitosta tai tappiosta) 
Tytäryhteisöt                        
 Yhtiöt 
   Kiinteistö- ja asuntoyhtiöt                    9 
   Kunnallista liiketoimintaa 
   harjoittavat yhtiöt      2 
   Muut yhtiöt       
Osuuskunnat 
  Yhdistykset 
  Säätiöt 
Kuntayhtymät       3 
Osakkuusyhteisöt                                5 
Yhteisyhteisöt 
Yhteensä     14       5 

1.7.2 Konsernin toiminnan ohjaus 

Kaupungin konserniohjauksessa noudatetaan kaupunginvaltuuston vuonna 2012 (kv § 9)  hyväksymiä kon-
serniohjeita. Uudistetuissa konserniohjeissa on kiinnitetty aikaisempaa enemmän huomiota konserniraportin 
sisältöön, kaupungin toimielinten toimivallan jakoon, keskitettyihin toimintoihin, kuntakonsernin valvontaan 
ja kaupungin edustajien ohjeistukseen. 
 
Ohjeiden tarkoituksena on edistää yhteisen kokonaisnäkemyksen muodostamista sekä sitoutumista yhteisiin 
tavoitteisiin. 

1.7.3 Olennaiset kaupunkikonsernia koskevat tapahtumat 

Kaupungin tilintarkastuksen suorittanut tilintarkastusyhteisö BDO Audiator Oy suoritti Kii nteistö Oy Kes-
kevaaria ja Kiinteistö Oy Suulinmäen teollisuutta lukuun ottamatta myös tytäryhteisöjen tilintarkastuksen. 

1.7.4 Arvio konsernin todennäköisestä tulevasta valvonnasta 

Kiinteistöyhtiöiden taloudellinen tilanne on tällä hetkellä suhteellisen hyvä. Tulevaisuuden näkymät vuokra-
tuottojen osalta ovat hyvät, mikä tulee jatkossakin pitämään yhtiöiden taloustilanteen hyvänä. Tulevaisuuden 
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välttämättömät hankkeet tulevat nostamaan eräiden yhtiöiden velkaantuneisuutta ja näin kokonaisuudessaan 
omavaraisuusaste tulee heikkenemään. 
 
Jääkukko Oy:n talous tulee olemaan tiukka niin kauan kunnes sen lainat on maksettu. Lainat tulevat hoide-
tuksi vuoteen 2023 mennessä. 
 
Laitilan Terveyskodin tehtävän muutokset myötä kasvaa sen vastuu toiminnan sopeuttamisesta lähivuosina. 
Tavoitteena on omavastuinen toiminta. 
 
Laitilan Lämpö Oy jatkaa kaupunkienemmistöisenä yhtiönä pyrkien lisäämään kotimaisella polttoaineella 
tuotetun lämpöenergian osuutta. Laitilassa kaukolämpö on kilpailukykyinen lämmitysmuoto. Uudisraken-
nusten lämmöntarpeen pieneneminen, vanhojen rakennusten peruskorjaus ja ilmaston lämpeneminen muut-
tavat jatkossa kaukolämmön toimintaympäristöä. Haasteisiin vastataan tuottamalla lämpöenergiaa mahdolli-
simman energiatehokkaasti ja pienin ympäristövaikutuksin vähentämällä edelleen öljyn käyttöä lämmön tuo-
tannossa. 

1.7.5 Selonteko konsernivalvonnan järjestämisestä 

Konserniohjeiden mukaan kaupunginvaltuusto päättää kaupungin ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden 
keskeisistä tavoitteista sekä konserniohjauksen periaatteista. 
 
Konsernijohto (kaupunginjohtaja ja kaupunginhallitus) vastaa kuntakonsernin ohjauksesta ja konsernival-
vonnan järjestämisestä. 
 
Toimialajohtaja seuraa toimialallaan kaupungin omistajapolitiikan toteutumista ja raportoi tarvittaessa kon-
sernijohdolle. 
 
Talousjohtaja vastaa konserniohjetta yksityiskohtaisempien ohjeiden valmistelusta sekä seuraa tytäryhtiöi-
den toimintaa, taloudenhoitoa ja konserniohjeen soveltamista. 
 
Edellisten lisäksi konserniohjeisiin sisältyy ohjeistus keskitetyn toiminnan järjestämisestä tavaroiden ja pal-
veluiden hankinnasta ja omaisuuden luovutuksesta, rahoituksesta, sijoituksista ja takauksista, riskien hallin-
nasta ja henkilöpolitiikasta. Konserniohjeet päivitetään uuden kuntalain vaatimusten mukaisiksi vuoden 
2017 aikana. 
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-Määritellään panostettavat ennalta-
ehkäisevät palvelut palveluluokituk-
sen yhteydessä 

muksen indikaattorit otetaan 
käyttöön 
 

Asuntotuotanto mahdolliste-
taan koko kaupunkialueella 

-Tehdään maapoliittiset linjaukset 
-Varmistetaan riittävä vuokra-
asumistuotanto 

-Linjaukset tehty 
 
-Jonojen pituus 

 
 
 
-Ei jonotusaikaa 
 

Elinvoimainen ja houkutteleva kaupunki 
Huomiota herättävän hyvät 
palvelut ja yrittämisen edel-
lytykset 

-Kilpailukykyisten palveluiden yllä-
pito 
-Kaavoitus ja maankäyttö maapoliit-
tisten linjausten mukaisesti 
-Elinkeino-ohjelman toteuttaminen 
-Viihtyisän, siistin ja turvallisen 
ympäristön kehittäminen 

-Työpaikkojen turvaaminen ja 
lisääminen 
-Onnistunut maankäytön suun-
nittelu ja toteutus ja vapaana 
olevien tonttien määrä 
-Toimenpiteiden toteutumisaste 
-Asukaskyselyn tulokset 

-30-40 työpaikan netto-
lisäys vuodessa 
-Asuin tontteja 30 kpl 
ja tarpeita vastavia 
teollisuustontteja 10 
kpl 
-Vähintään 20% oh-
jelman toimenpiteistä 
toteutuu 
-Koettu viihtyvyys, 
siisteys ja turvallisuus 
samalla tasolla 

Toisen asteen koulutuksen 
kehittäminen ja turvaaminen 

-Vahva edunvalvonta Winnovan 
kehittämiseksi ja lukiokoulutuksen 
turvaamiseksi 

-Edunvalvonnassa onnistuminen -Winnovan koulutus-
tarjonta kasvaa 
(sis.sekä ammatillinen 
perusopetus että ai-
kuisopetus) 
-Lukiokoulutus säilyy 

Hyvän imagon ylläpito ja 
hyödyntäminen 

-Määritellään laitilalaiset brändit, ts 
mistä Laitila tunnetaan  

-Säännölliset brändi-istunnot Brändi istuntoja pidetty 
vähintään 2 kpl 2014 
vuoden loppuun men-
nessä 

Toimiva Hinku-kunta -Nykyisen energian taloudellisempi 
käyttö ja uusiutuviin energiamuotoi-
hin panostaminen 

Hinku taseen käyttö Hinku-tavoitteiden 
toteutuminen (%) 

 
TOIMINNAN JA TEHOKKUUDEN NÄKÖKULMA  
Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio 
Kriittinen menestys-

tekijä 
Toimenpiteet Arviointikriteeri Tavoitetaso 

Tehokas organisaatio ja 
palveluprosessit 

-Johtamisen vaikuttavuutta ja 
palveluprosessien toimivuutta 
 arvioidaan säännöllisesti ja teh-
dään tarvittavat muutokset 

-Johtamisen arviointi 
-Palveluprosessien kehittämi-
nen 
 

-Arviointia ja kehittämispää-
tökset tehty ja raportoitu val-
tuustossa kerran vuodessa 

Kaupungin toimintamal-
lin ja hallintojärjestelmän 
uudistaminen 

-Poliittinen ja ammatillinen joh-
tamisjärjestelmä 
uudistetaan arvioinnin pohjalta 
hyödyntäen uutta kuntalakia 

-uudistuksen linjaukset ja pää-
tökset tehty 

 

Avoin ja luottamukselli-
nen ilmapiiri poliittisen 
ja operatiivisen johtami-
sen välillä 

-Parannetaan sisäistä ja oikea-
aikaista viestintää. 
-Arvioidaan säännöllisesti ilma-
piiriä kyselyllä 
-Päätösten vaikutusten ennakko-
arvioinnin säännöllinen käyttä-
minen 

-Myönteinen palaute viestin-
nästä 
-Kyselyt tehty 
-Ennakkoarviointi tehty 

-Palaute parantunut 
 
-Kysely vähintään tehty kerran 
vuodessa 
-Arviointia tehty väh. talousar-
viossa määritellyistä asioista 
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HENKILÖSTÖNÄKÖKULMA  
Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki 
Kriittinen menestyste-

kijä 
Toimenpiteet Arviointikriteeri Tavoitetaso 

Henkilökunnan hyvin-
vointi, työtyytyväisyys ja 
sitoutuneisuus 

-Hyvän tyky-toiminnan yllä-
pitäminen 
-Järjestetään esimies- ja joh-
tamiskoulutusta 
-Säännöllisten työyksikkö-
kokousten ja kehityskeskus-
telujen käyminen henkilös-
tön kanssa 
-Työtyytyväisyys-kyselyt ja 
niiden perusteella tehtävä 
kehittäminen 

-Henkilöstön terveydentila 
 
-Koulutuksen järjestäminen 
 
-Osuus henkilöstöstä joiden 
kanssa työyksikkökokouksia ja 
kehityskeskusteluja käyty 
 
-Kyselyt tehty ja kehittämisestä 
päätetty 

-Sairauspoissaolot eivät kasva 
-Koulutusta järjestetty 80 % esi-
miehistä 
-100% työyksikkökokous ja 90% 
kehityskeskustelut 
-Kyselyt tehty ja kehittämistoi-
menpiteistä päätetty vuosittain 

Osaavan ja motivoituneen 
henkilöstön varmistami-
nen 

-Osaamista lisäävän koulu-
tuksen mahdollistaminen 
-Perehdytys, mukaan lukien 
kaupungin strategia 
-Hyvän työnantajaimagon 
ylläpitäminen 
-Henkilöstöresurssin jousta-
vaa käyttöä tuetaan henkilös-
töpankin avulla 

-Henkilökunnan täydennyskou-
lutus 
-Perehdytystä tehty ja seurattu 
 
-Työtyytyväisyyskysely ja on-
nistunut rekrytointi 
-Henkilöstöresurssien selvittä-
minen 

-Voimassa olevat täydennyskou-
lutussuunnitelmat 
-Ohjeiden mukainen perehdytys 
tehty 100% uusista työntekijöistä 
-Jokainen uusi työntekijä täyttää 
pätevyysvaatimukset 
-henkilöstöpankin käyttöönoton 
selvittäminen 

 

1.9.2 Tytäryhteisöille asetetut tavoitteet 

Vuoden 2016 talousarviossa tytäryhtiöille asetettiin seuraavia tavoitteita:  
 

Jääkukon osalta tavoitteena oli  jäähallitoiminnan asteittainen omavastuun lisääminen. Tämä tapahtuu vai-
heittain kun yhtiön lainat on hoidettu 2023 mennessä. Jääkukon osalta toiminta-aste kasvoi edellisen vuoden 
vastaavasta tilanteesta. 
 
Laitilan Lämmön osalta ei ole toistaiseksi asetettu tuottovaatimuksia. Laitilan lämmön tuotanto kasvoi viime 
vuodesta 2 145 MWh ja vuonna 2015 lämmön tuotanto oli 734 MWh pienempi kuin vuonna 2014. 
 
Kiinteistö Oy Laitilan terveyskodin osalta ei ole asetettu taloudellisia vaatimuksia. Tuottojen toteutuma pa-
rantui edellisvuodesta, sillä vuonna 2016 tuottojen toteutuma oli 49,00 % kun vuonna 2015 se oli 48,55 %. 
Omavaraisuusaste oli 65 % ja parantui edellisvuodesta 4 %. Suhteellinen velkaantuneisuus laski edellisvuo-
desta 10 %, sen ollessa nyt 54 %. 
 
Kiinteistö- ja asunto-osakeyhtiöiden osalta taloudelliseksi tavoitteeksi asetettiin 50 %:n omavaraisuusaste ja 
90 %:n käyttöaste. 
 
Asunto-osakeyhtiöiden (vuokratalot) omavaraisuusaste laski hieman (0,12 %) vuoden 2015 tasosta, sen ol-
lessa nyt 43,08 %. Se on 6,92 % alle talousarviossa 2016 asetetun tavoitetason. Omavaraisuusaste on alhai-
nen monessa asunto-osakeyhtiössä. Syitä omavaraisuusasteen heikkenemiseen ovat kiinteistöjen lisääntyneet 
investointitarpeet lainarahoituksella sekä Laitilan talojen osalta velkaantuminen, johtuen uuden vuokratalon 
rakentamisesta. Alhaisimmat omavaraisuusasteet ovat Kiinteistö Oy Keskevaarilla 10,5 % ja Laitilan taloil-
la. Korkein omavaraisuusaste on Hartikkalankartanolla 99 %. Kaupunki on vuokrannut Hartikkalankartanol-
ta tiloja tehostettuun päivätoimintaan vuodesta 2008 alkaen, mikä on nostanut yhtiön käyttöastetta. 
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Asuntojen keskimääräinen vuokrausaste heikentyi hieman vuodesta 2015 (0,12 %), ollen kesäkuun lopulla 
94,82 %. Sen osalta saavutettiin talousarviossa 2016 asetettu tavoite. Suurinta vuokrausasteen lasku oli As. 
Oy Papinrannalla (2,27 %). Suurin vuokrausaste oli Keskevaarilla (100 %) ja pienin Laitilan Valkorannalla 
(86,17 %). Valkorannan vuokrausaste jäi talousarvion taloudellisesta tavoitteesta 3,83 %. 
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1.9.3 Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen 

 
1.9.3.1 Yhteenveto määrärahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta 
 
KESKUSVAALILAUTAKUNT A 
TEHTÄVÄ: VALTIOLLISET VAALIT/KUNNALLISVAALIT  
 
Vastuuhenkilö: hallintosihteeri Jaana Suominen  
 
TOIMINNAN KUVAUS  
 
Vuoden 2016 aikana ei järjestetty vaaleja. Seuraavat vaalit ovat 9.4.2017 järjestettävät kuntavaalit. Vaalien 
toimittamista varten kaupunki on jaettu kahteen äänestysalueeseen. Vaaliviranomaisina toimivat keskusvaa-
lilautakunta, vaalilautakunnat ja vaalitoimikunta. Ennakkoäänestys hoidetaan kaupungin omana työnä hal-
lintotoimen henkilöstön toimesta. Kaupunki vastaa kaikista kuntavaaleihin liittyvistä menoista. Valtio osal-
listuu valtiollisten vaalien kustannuksiin. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Vaalien osalta sisäinen valvonta toteutuu lainsäädännön mukaisesti. Riskienhallinnan osalta ei huomautetta-
vaa. 
 
TEHTÄVÄN TALOUS:  
  TA 2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli -/alitus 
Tulot yhteensä    0   0 0 0 
Menot yhteensä    0   0 0 0 
Netto ennen poist 0   0 0 0 
Netto             0   0 0 0 
Kustannuslask.erät           
KL menot yhteensä 0   0 0 0 
NETTO             0   0 0 0 

 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
 
 
 
12 TARKASTUSLAUTAKUNTA  
TEHTÄVÄ: 14 TILINTARKASTUS  
 
Vastuuhenkilö: lautakunnan pj.     
  
TOIMINNAN KUVAUS:  
Tilintarkastus suoritetaan hyvää tilintarkastustapaa noudattaen ja siinä kiinnitetään huomiota toiminnan tu-
loksellisuuteen, toimintatavoitteiden toteutumiseen, sisäiseen valvontaan ja tilinpäätöstietojen oikeellisuu-
teen ja riittävyyteen. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Vuoden 2016 tilintarkastuksen hoitaa tarjouskilpailun perusteella valitun JHTT- tilintarkastusyhteisön ni-
meämä tilintarkastaja ja hänen varatilintarkastajansa. Ammattitilintarkastaja hoitaa varsinaisen talouden ja 
hallinnon tarkastuksen. Tarkastuslautakunta (5 jäsentä) valvoo tilintarkastusta ja sitä miten valtuuston aset-
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ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Sisäinen valvonta toteutuu nykyisten ohjeiden mukaisesti. Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeesta on 
tehty uusien suositusten mukainen luonnos, joka on hyväksymättä. Ohje pyritään hyväksymään vuoden 2016 
aikana. Riskienhallinta-analyysi on tehty omana työnä siihen varatun ohjelman avulla kaupunginhallituksen 
alaisilla tehtäväalueilla helmikuussa 2016. Riskienhallintaa koskevat asiat on eritelty eri tehtäväalueille. 
 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
 
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Taloudellinen palvelurakenne 
 
 
 

Palvelurakenneuudistus: 
Asiakaslähtöisten ja kus-
tannustehokkaiden palve-
lukokonaisuuksien luomi-
nen 
 

Toteutumaseuranta 
 
Palvelurakenneohjel-
man toteutuminen 
 

 
 

Talousarvios-
sa pysyminen 

 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut  turvaava kaupunki  
 
Kuntalaisten hyvinvoinnin tukemi-
nen 
 
 
 
 

Monipuolinen palvelura-
kenne 
 

Sähköisen hyvinvointi-
kertomuksen indikaat-
torit 
 

 Hyvinvointi-
kertomus 
päivitetty ke-
säkuussa 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupu nkiorganisaatio  
Esimiestyön kehittäminen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Järjestetään johtamis- ja 
esimieskoulutusta 
 
 
 
 
Johtamisen vaikuttavuutta 
ja palveluprosessien toimi-
vuutta arvioidaan 
 
 

Koulutuksen järjestä-
minen 
 
 
 
 
Esimiestyön arviointi  
 
 
 
 

Koulutuksiin 
osallistumi-
nen 
 
 
 
Arviointiky-
selyt ja kehi-
tyskeskustelut 

Oppisopi-
musperustei-
nen esimies-
valmennus 
käynnistynyt 
 
Kehityskes-
kustelut pää-
osin käyty. 
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noin kerran viikossa. Lisäksi niille yläkoulun ja lukion oppilaille ja aikuisille, jotka ovat sitoutuneet noudat-
tamaan kasvisruokavaliota, on sitä tarjolla päivittäin. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Varppeen koulun keskuskeittiö valmistaa oman koulun lisäksi lounaat 8:aan eri toimipisteeseen (Kappeli-
mäen koulu, 3 kyläkoulua, Pähkinäpensaan ja Vaahteraportin päiväkoti sekä ryhmäperhepäivähoitoon Lai-
neen talolle ja Itäkulman koululle).  
Keskuskeittiössä valmistetaan päivittäin n. 1 300 lounasta. Pähkinäpensaan ja Vaahteraportin päiväkotiin 
sekä ryhmäperhepäivähoitoihin toimitetaan lisäksi aamu-ja välipalatarvikkeita. Vaahteraportin lapsimäärä 
on kasvanut alkuperäisestä huomattavasti. 
 Ruokailijamäärien laskuun vaikuttavia tekijöitä oli Pähkinäpensaan lapsien ja henkilökunnan siirtyminen 
muihin toimipisteisiin(Kaupungintalo, Palke 5 ja Vaahteraportin päiväkoti). Kappelimäen koululla on uutena 
opetusryhmänä aloittanut lokakuusta 2015 alkaen valmistava opetus turvapaikanhakijoille jatkuu edelleen 
lukuvuonna 2016-2017. 
Kappelimäen iltapäiväkerhojen (3 kerhoa) osallistujat (n. 50 oppilasta) käyvät iltapäivällä välipalalla Kappe-
limäen koulun keittiön ruokasalissa. Sen lisäksi toimitetaan aamupalatarvikkeita yhteen kerhoon. Samoin 
toimitetaan välipaloja eri kouluissa pidettäviin oppilaskerhoihin. Erilaisten tilaisuuksien ja retkien (vanhem-
painillat, kokoukset, koulutustilaisuudet, leirikoulut) tarjoiluja järjestetään paljon. 
Koulujen kesäloma-aikana Päiväkotien ja Laineen talon ryhmäperhepäiväkodin tarvitsema ruokapalvelu 
hoidetaan koulutoimen, Kaukolankodin keittiön ja Palke 5:nkeittiön kanssa yhteistyössä. 
Nykyisten elintarviketoimittajien sopimuskausi päättyy 31.07.2016. 
Elintarvikkeiden osalta liityttiin KL-Kuntahankintojen puitesopimukseen lukuun ottamatta seuraavia lähi-
ruokatuotteita (kuoritut perunat, juurekset, vihannekset, hedelmät ja tuore leipä) jotka kilpailutettiin erik-
seen.  Ennen kilpailutusta järjestettiin 11.2.2016 infotilaisuus lähialueen tuottajille/yrittäjille. Osanotto tilai-
suudessa oli runsasta mutta tarjousten jättäneiden toimittajien määrä jäi vähäiseksi. 
 
HENKILÖKUNTA:  
Varppeen koulun keskuskeittiössä: koulujen pääemäntä, 4 ravitsemistyöntekijää ja 1 osa-aikainen ravitse-
mistyöntekijä/siivooja 
Kappelimäen koulun keittiössä: 2 ravitsemistyöntekijää (toinen kokoaikainen ja toinen osa-aikainen) 
Vuoden 2013 lopussa aloitti ruokapalvelussa vakituinen kiertävä sijainen(varahenkilö). Kiertävän sijaisen 
palkkauskustannukset jakautuvat seuraavasti Kaukolankodin keittiö 50 %.ja Varppeen koulun keskuskeittiö 
50%.Varppeen koulun keskuskeittiön osalta kustannukset jaetaan loppuvuodesta eri toimipisteiden osalta 
sen mukaan missä toimipisteessä  varahenkilö on sijaisena toiminut. 
Kappelimäen koulun keittiössä tarvittavaa lisätyövoimaa on hoidettu väliaikaisin ratkaisuin jo syksystä 2011 
alkaen (lähinnä työllistettyjen ja nyt syksy 2015 oppisopimuksella olevan työntekijän voimin) Oppisopi-
muksella olevan 2-vuotinen koulutus päättyy 30.11.2015. Kevät 2016 pyritään hoitamaan vielä väliaikaisin 
ratkaisuin (työllistetty). 
Syksystä 2016 alkaen esitetään vakituista osa-aikaista ravitsemistyöntekijää Kappelimäen koulun 
keittiöön. Mahdollisesti työntekijä siirtyisi toisesta kyläkoulusta, jota esitetään lakkautettavaksi. 
Määräraha vakituisen osa-aikaisen työntekijän palkkaamiseen syksystä 2016 saatiin budjettiin mutta toimi 
täytettiin vielä määräaikaisena. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLI NNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
 
 
 
 



LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 45 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Toiminnan tehostaminen  
 
 
 
 

 Elintarvikesopimusten 
kehittäminen/ uudet sopi-
mukset voimaan  
01.08.2016 (Kuntahankin-
nat ja mahdolliset lähitoi-
mittajat määrättyjen tuot-
teiden osalta. 
Hankinnat /ostot vain so-
pimustoimittajilta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Tuotannonohjausjärjes-
telmä 
(Jamix ruoka) 
 
 

 
Sopimusten (ja kus-
tannusten) seuranta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hävikin minimointi 
 
 
 
Kustannusten hallin-
taan pyrkiminen   
 
 

 
Edulliset uudet 
sopimukset 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tavoite 50% ny-
kyisestä 
 
 
Pysytään anne-
tuissa tavoitteis-
sa 
 

 
KL-
kuntahankin-
tojen ja Ve-
raisen leipo-
mon sopi-
mukset tulivat  
voimaan 
1.8.2016. 
Palvelutukku 
Immosen 
sopimus kos-
kien perunoi-
ta, vihannek-
sia ja juurek-
sia tuli voi-
maan 
1.12.2016. 
 
On pyritty 
vähentämään 
huomattavasti 
hävikkiä. 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Aterioiden laatu ja turvallisuus  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Toimiva aterioiden kuljetus 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Kiertävä ja monipuolinen 
ruokalista. 
 
 
 
Otetaan huomioon moni- 
naiset erikoisruokavaliot. 
 
 
 
Käytetään vain ensiluok-
kaisia raaka-aineita 
 
 
 
 
 
 
Aterioiden valmistuksessa 
ja elintarvikkeiden hankin-
noissa sekä varastoinnissa 
noudatetaan omavalvon-
taa. 
 
 
Säännölliset palaverit ate-
rioiden kuljetuksesta vas-
taavien kanssa. 

 
Asiakastyytyväisyys 
 
 
 
 
Valmistus huolella ja 
tarkkuudella 
 
 
 
Palautepalaverit toimit-
tajien kanssa 
 
 
 
 
 
 
Aterioiden valmistus-
prosessi on omaval-
vonnan kriteerien mu-
kaista. 
 
 
 
Aikataulun mukaiset ja 
säännökset täyttävät 
kuljetukset 

 
75% asiakkaista 
tyytyväisiä 
 
 
 
100 % onnistu-
minen 
 
 
 
Sopimustuottei-
den käyttäminen 
 
�¶�¶ 
 
 
 
 
100 %:sti oma-
valvonnan kritee-
rit täyttävää 
 
 
 
 
Sovitut aikataulut 
toteutuvat ja ate-
riakuljetuksissa 
noudatetaan 
omavalvontaa. 

 
Varsinaisia 
asiakasky-
selyjä ei ole 
tehty. 
 
Toteutetaan 
suunnitellusti. 
 
 
 
Käytetään 
sopimustuot-
teita. 
Keskusteluja 
toimittajien 
kanssa on 
pidetty. 
 
Täyttää oma-
valvonnan 
kriteerit. 
 
 
 
 
Aikataulut ja 
säännökset 
toteutuvat. 



LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 46 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Tuotannonohjausjärjestelmän 
käyttöönotto; tilauksesta valmis-
tamiseen ja toimittamiseen 
 
 
 
 
 
Reseptiikan päivittäminen 
 
 
 
 
 
 
Suurkeittiökoneiden ja laitteiden 
kunto 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Henkilökunnan palvelualttius ja 
joustavuus 
 
 
 
 
 
Sujuvat ruokapalvelun prosessit 

Käytettävissä olevien pe-
rustietojen ja reseptien 
päivittäminen sekä vienti 
ohjelmaan  
 
 
 
 
Nykyisten asetusten edel-
lyttämien tietojen esille 
tuonti valmistettuihin ateri-
oihin. 
 
 
 
Ammattikeittiölaitteiden  
huoltoliikkeiden hyödyntä-
minen. 
 
 
Huoltosopimusten käyt-
töönotto 
 
 
Suunnitelma laitteiden 
uusimiseen pidemmällä 
aikavälillä  
 
 
 
Normaalit päivittäiset työ-
tehtävät sekä erilaisten 
tilaisuuksien tarjoilut hoide-
taan asiallisesti ja jousta-
vasti. 
 
 
Ruokapalvelun prosessi-
kuvausten laatimien 
 

Toimiva tuotannonoh-
jausjärjestelmä. 
 
 
 
 
 
 
Reseptien toimivuus 
 
 
 
 
 
 
Huollon tehokkuus 
 
 
 
 
Kartoitetaan laitteet 
joille huoltosopimukset 
olisi syytä laatia 
 
Tarvetta vastaavat 
laitteet 
 
 
 
 
Työpaikkakokoukset ja 
tilaisuuksien tarjoilut 
hoidetaan lyhyelläkin 
varotusajalla. 
 
 
 
Työtehtävien selkiin-
tyminen 

Toimiva tuotan-
nonohjausjärjes-
telmä käytössä 
2016 
 
 
 
 
Reseptit käytös-
sä 2016 
 
 
 
 
 
Samana tai vii-
meistään seu-
raavana työpäi-
vänä 
 
Huoltosopimuk-
set on tehty. 
 
 
Työergonomiset 
ja ajanmukaiset 
laitteet 
 
 
 
Palvelualtis ja 
joustava henkilö-
kunta. 
 
 
 
 
Ydinprosessiku-
vaukset on tehty 
 
 

Aloitettu syk-
syn aikana ja 
työ jatkuu 
vuoden 2017 
aikana. 
 
 
 
Reseptejä on 
päivitetty ke-
säkuussa ja 
jatkettu syk-
syn aikana. 
 
Huolto toimii 
yleensä asi-
anmukaisesti. 
 
 
Asia ei ole 
edennyt. 
 
 
Päivitetty 
tarvittaessa. 
 
 
 
 
Tarjoilut hoi-
detaan lyhyel-
lä varoitus-
ajalla. 
 
 
 
Prosessiku-
vauksia ei ole 
mutta työteh-
täväkuvauk-
sia on päivtet-
ty. 





LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 48 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
Ominaisuustiedot    
 Osuus kunnan toimintakuluista 1,1 % 1,1 % 1,1 % 
 
 
TEHTÄVÄN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    696 850   696 850 644 376,72 52 473,28 
Menot yhteensä    -696 952   -696 952 -644 400,34 -52 551,66 
Netto ennen poistoja -102   -102 -23,62 -78,38 
Poistot yhteensä  -6 300   -6 300 -7 911,46 1 611,46 
Netto             -6 402   -6 402 -7 935,08 1 533,08 
Kustannuslask.erät           
KL tulot yhteensä 7 900   7 900 9 226,52 -1 326,52 
KL menot yhteensä -21 390   -21 390 -22 648,72 1 258,72 
NETTO             -19 892   -19 892 -21 357,28 1 465,28 

 
 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
Talousarvion alitus johtuu suurimmaksi osaksi siitä että ruokailijamäärät olivat pienemmät 
kuin mitä talousarviota tehtäessä osattiin arvioida. Pähkinäpensaan päiväkodin lapset ja henki-lökunta jou-
tuivat siirtymään suurimman osan vuodesta muihin toimipisteisiin remontin vuoksi sekä lukiolaisten määrä 
oli huomattavasti pienempi. 
 
 
 
TEHTÄVÄ: 16 KAUKOLANKODIN KEITTIÖ  
Vastuuhenkilö: ravitsemispäällikkö Juha Laiho 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Peruslähtökohtana on suositusten mukainen perusruokavalio potilaille ja asukkaille, jossa otetaan myös 
huomioon yksilölliset toiveet teknisen toteutuksen rajoissa. Kotipalvelupuolen ateriapalvelu antaa ravitse-
van, lämpimän aterian mahdollisuuden kotiin kuljetettuna. Ravintopalvelu kiinnittää huomiota myös koti-
palvelupuolen asiakkaiden yksilöllisiin toiveisiin. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Kaukolankodin valmistuskeittiö valmistaa kokopäivälaitoksien Kaukolankodin, terveyskeskuksen ja Koivu-
kodon kaikki lounaat ja päivälliset, näiden lisäksi pakatut lounaat kotipalveluun ja Pihlajakodin lounas ja 
päivällinen. Lisäksi Kaukolankodin henkilökunta ruokailee ruokasalissa. Ateriat yhteensä n. 200 lounasta 
sekä viikonlopuksi lähetetään kotipalveluun vielä n. 40 kylmänä pakattua annosta. Määrä on suurempi juh-
lapyhien aattoina ja juhlapyhäaikaan, riippuen pyhien määrästä. Näiden lisäksi keittiö toimittaa päivittäin 
100 aamupalaa ja päivällistä laitosten osastoille. Koulujen kesäloma-aikana Päiväkotien ja Laineen talon 
ryhmäperhepäiväkodin tarvitsema ruokapalvelu hoidetaan koulutoimen, Kaukolankodin keittiön ja Palke 
5:nkeittiön kanssa yhteistyössä. Vaahteraportin ja Laineen talon ruokailut toimitettiin Kaukolankodin keitti-
östä joka melkein kaksinkertaisti lounasruokailijamäärät. 
Nykyisten elintarviketoimittajien sopimuskausi päättyy 31.07.2016. 
Elintarvikkeiden osalta liityttiin KL-Kuntahankintojen puitesopimukseen lukuun ottamatta seuraavia lähi-
ruokatuotteita (kuoritut perunat, juurekset, vihannekset, hedelmät ja tuore leipä) jotka kilpailutettiin erik-
seen.  Ennen kilpailutusta järjestettiin 11.2.2016 infotilaisuus lähialueen tuottajille/yrittäjille. Osanotto tilai-
suudessa oli runsasta mutta tarjousten jättäneiden toimittajien määrä jäi vähäiseksi. 
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HENKILÖKUNTA:  
Keittiöhenkilökunnan määrä: 
Yhteensä 9 henkilöä; 1 ravitsemispäällikkö, 8 ravitsemistyöntekijää. 
Keittiön keskittämisen aikana on henkilöstömäärä laskettu minimiin. Yhdeksän henkilöstön määrä takaa 
teknisen toteutuksen mahdollisuuden ruokapalveluyksikössä. 
Ruokapalveluyksikkö toimii tällä hetkellä täysipainoisesti. Ruokapalveluissa aloitti vakituinen kiertävä si-
jainen 1.12.2013, joka tulee toimimaan kaikissa kouluissa ja Kaukolankodin keittiössä. Palkkakustannukset 
jakautuvat seuraavasti Kaukolankodin keittiö 60 % ja Varppeen koulun keskuskeittiö 40%. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Toiminnan tehostaminen 
 
Tuotannonohjausjärjestelmä 
(Jamix ruoka) 
 
 
 

Elintarvikesopimusten ke-
hittäminen /uudet sopi-
mukset voimaan 1.8.2016.  
Kuntahankinnat ja mahdol-
liset lähitoimittajat määrät-
tyjen tuotteiden osalta. 
Hankinnat / ostot vain so-
pimustoimittajilta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Toiminnanohjausjärjestel-
mä (Jamix ruoka) 

Sopimusten (ja kus-
tannusten) hallinta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hävikin minimointi 
 
 
Kustannusten hallin-
taan pyrkiminen 
 

Edulliset uudet 
sopimukset 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tavoite 50% 
nykyisestä 
 
Pysytään anne-
tuissa tavoit-
teissa 

KL-
kuntahan-
kintojen ja 
Veraisen 
leipomon 
sopimukset 
tulivat  voi-
maan 
1.8.2016. 
Palvelutuk-
ku Immosen 
sopimus 
koskien 
perunoita, 
vihanneksia 
ja juureksia 
tuli voimaan 
1.12.2016. 
 
On pyritty 
vähentä-
mään huo-
mattavasti 
hävikkiä. 
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Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Aterioiden laatu ja turvallisuus 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Toimiva aterioiden kuljetus 
 
 
 

 
Kiertävä ja monipuolinen 
ruokalista 
 
 
 
Otetaan huomioon moni-
naiset erikoisruokavaliot 
 
 
 
 
Käytetään vain ensiluok-
kaisia raaka-aineita. 
 
 
 
 
 
 
Aterioiden valmistuksessa 
ja elintarvikkeiden hankin-
noissa sekä varastoinnissa 
noudatetaan omavalvon-
taa. 
 
 
Säännölliset palaverit ate-
rioiden kuljetuksesta vas-
taavien kanssa 
 
 

 
Asiakastyytyväisyys 
 
 
 
 
Valmistus erityisellä 
huolella ja tarkkuudella 
 
 
 
 
Palautepalaverit toimit-
tajien kanssa 
 
 
 
 
 
 
Aterioiden valmistus-
prosessi on omaval-
vonnan kriteerien mu-
kaista 
 
 
 
Aikataulun mukaiset ja 
säännökset täyttävät 
kuljetukset 

 
75% asiakkais-
ta tyytyväisiä 
 
 
 
100% onnistu-
minen 
 
 
 
 
Sopimustuot-
teiden käyttä-
minen 
 
 
 
 
 
100%:sti oma-
valvonnan kri-
teerit täyttävää 
 
 
 
Sovitut aikatau-
lut toteutuvat ja 
ateriakuljetuk-
sissa noudate-
taan omaval-
vontaa. 

 
Varsinaisia 
asiakasky-
selyjä ei ole 
tehty. 
 
Toteutetaan 
suunnitel-
lusti. 
 
 
 
Käytetään 
sopimus-
tuotteita. 
Keskustelu-
ja toimitta-
jien kanssa 
on pidetty. 
 
Täyttää 
omavalvon-
nan kriteerit. 
 
 
 
 
Aikataulut ja 
säännökset 
toteutuvat. 
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Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava j ohtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Tuotannonohjausjärjestelmän 
käyttöönotto; tilauksesta val-
mistamiseen ja toimittamiseen 
 
 
 
 
 
 
 
Reseptiikan päivittäminen 
 
 
 
 
 
 
Suurkeittiökoneiden ja laittei-
den kunto 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Henkilökunnan palvelualttius ja 
joustavuus 
 
 
 
 
 
 
Sujuvat ruokapalvelun proses-
sit 

Käytettävissä olevien pe-
rustietojen ja reseptien 
päivittäminen sekä vienti 
ohjelmaan  
 
 
 
 
 
 
Nykyisten asetusten edel-
lyttämien tietojen esille 
tuonti valmistettuihin ateri-
oihin. 
 
 
 
Ammattikeittiölaitteiden  
huoltoliikkeiden hyödyntä-
minen. 
 
 
 
Huoltosopimusten käyt-
töönotto 
 
 
Suunnitelma laitteiden 
uusimiseen pidemmällä 
aikavälillä  
 
 
 
Normaalit päivittäiset työ-
tehtävät sekä erilaisten 
tilaisuuksien tarjoilut hoide-
taan asiallisesti ja jousta-
vasti. 
 
 
 
Ruokapalvelun prosessi-
kuvausten laatimien 
 

Toimiva tuotannonoh-
jausjärjestelmä. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Reseptien toimivuus 
 
 
 
 
 
 
Huollon tehokkuus 
 
 
 
 
 
Kartoitetaan laitteet 
joille huoltosopimukset 
olisi syytä laatia 
 
Tarvetta vastaavat 
laitteet 
 
 
 
 
Työpaikkakokoukset ja 
tilaisuuksien tarjoilut 
hoidetaan lyhyelläkin 
varotusajalla. 
 
 
 
 
Työtehtävien selkiin-
tyminen 

Toimiva tuo-
tannonohjaus-
järjestelmä 
käytössä 2016 
 
 
 
 
 
 
Reseptit käy-
tössä 2016 
 
 
 
 
 
Samana tai 
viimeistään 
seuraavana 
työpäivänä 
 
 
Huoltosopi-
mukset tehty 
 
 
Työergonomi-
set ja ajanmu-
kaiset laitteet 
 
 
 
Palvelualtis ja 
joustava henki-
lökunta. 
 
 
 
 
 
Ydinprosessi-
kuvaukset tehty 
 

Aloitettu 
syksyn ai-
kana ja työ 
jatkuu vuo-
den 2017 
aikana. 
 
 
 
Reseptejä 
on päivitetty 
ja jatkettu 
syksyn ai-
kana. 
 
 
Huolto toimii 
yleensä 
asianmu-
kaisesti. 
 
 
Asia ei ole 
edennyt. 
 
 
Päivitetty 
tarvittaessa. 
 
 
 
 
Tarjoilut 
hoidetaan 
lyhyellä 
varoitusajal-
la. 
 
 
 
Prosessiku-
vauksia ei 
ole mutta 
työtehtävä-
kuvauksia 
on päivtetty 
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TEHTÄVÄN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/a litus 
Tulot yhteensä    391 463 -10 000 381 463 216 393,46 165 069,54 
Menot yhteensä    -1 603 028   -1 603 028 -1 317 317,70 -285 710,30 
Netto ennen poistoja -1 211 565 -10 000 -1 221 565 -1 100 924,24 -120 640,76 
Netto             -1 211 565 -10 000 -1 221 565 -1 100 924,24 -120 640,76 
Kustannuslask.erät           
KL tulot yhteensä 406 490   406 490 426 342,90 -19 852,90 
KL menot yhteensä -73 580   -73 580 -69 588,86 -3 991,14 
NETTO             -878 655 -10 000 -888 655 -744 170,20 -144 484,80 

 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
Talousarvion alittuminen johtuu hallinnon uudelleenjärjestelyjen tuomista säästöistä toimintakuluihin, ja nä-
kyy mm. palkkakulujen pienenemisenä.  
 
 
 
TEHTÄVÄ: 19 SISÄINEN PALVELU TOIMINTA  
Vastuuhenkilö: tietopalvelu- ja työhyvinvointipäällikkö Tarja Saarela 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Sisäinen palvelutoiminta palvelee kaupunkilaisia ja kaupungin omaa organisaatiota. Tehtäväalue jakaantuu 
kuuteen eri osa-alueeseen: asiakirjahallinto, kopiointi, postitus, puhelinpalvelu, yhteispalvelu ja työhyvin-
vointi. Sisäisen palvelutoiminnan tehtäviä hoitavat tietopalvelu- ja hyvinvointipäällikkö, joka toimii myös 
kaupungin työsuojelupäällikkönä, palvelusihteeri sekä asuntoasioiden hoitaja 10 %:n työpanoksella.  
 
Puhelinpalvelu-, postitus- ja kopiointimaksut ovat muille hallintokunnille sisäisiä määrärahoja. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Asianhallintaohjelman avulla laaditaan esityslistat, pöytäkirjat ja viranhaltijapäätökset sekä hoidetaan kau-
pungille saapuneiden asiakirjojen ja kokouskäsittelyyn menevien asioiden tietopalvelu. 
KuntaToimiston sopimustenhallinta- sovellus otetaan käyttöön koko organisaatiossa vuoden 2016 aikana. 
 
Työsuojelu on normaalia jokapäiväistä toimintaa kaupungin organisaatiossa. Organisaatiolla on sekä toi-
minnallinen että lakiin perustuva vastuu työsuojelusta. Työsuojelua Laitilan kaupungissa toteuttaa koko 
kaupungin henkilöstö esimiesten ja lähiesimiesten ohjeistuksella. Työsuojeluhenkilöstön toimikausi on 
1.1.2014-31.12.2017. Varsinaiseen työsuojeluorganisaatioon kuuluvat työhyvinvointipäällikkö, työsuojelu-
valtuutetut ja varatyösuojeluvaltuutetut. Edelliset tahot lisättynä työterveyshoitajalla muodostavat työsuoje-
luryhmän.  
 
Sisäilmatyöryhmän tehtävänä on toimia sisäilmaongelmien käsittelyelimenä. Sisäilmatyöryhmän tärkein teh-
tävä on suunnitellusti edetä sisäilmaongelmien ratkaisuissa sekä pyrkiä luomaan kestäviä ja yhtenäisiä toi-
mintatapoja kaupungin sisäilmaohjeistuksen pohjalta.  
 
Kaupungin henkilöstökertomus, jossa kuvataan myös henkilöstön työhyvinvointia, laaditaan vuosittain. 
Kaupungissa on käytössä aktiivisen tuen malli. Työterveyshuollon toimintasuunnitelma päivitetään vuosit-
tain. 
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Vuonna 2016 palvelusihteerin toimi muutettiin asunto- ja palvelusihteerin viraksi.  
Asunto- ja palvelusihteerin työpanos sisäisen palvelutoimintaan 50 %. Hallintotoimen toimistosihteeri hoitaa 
palvelusihteerin sijaisuuksia. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Sisäinen valvonta sisäisessä palvelutoiminnassa on toteutunut hyvin. Henkilöstön hyvinvointikartoitus on 
toteutettu vuonna 2016 ja toimenpidesuunnitelmat työhyvinvoinnin kehittämiseksi on laadittu. Kaupunginvi-
raston henkilöstön terveystarkastukset on toteutettu vuonna 2016. Muuttuva esimiestyö- esimieskoulutuksel-
la vahvistetaan esimiesten osaamista ja kykyä toimia esimiehenä samalla pyrkimyksenä on esimiesten työ-
taakan vähentäminen uusilla toimintatavoilla esim. vertaisoppimisen ja digitalisoinnin avulla. Hyvinvoiva 
henkilöstö parantaa kaupungin taloudellista tuottavuutta ja pienentää henkilöriskejä mm. vähentäen sairaus-
lomia. 
Tehtäväkuvausten laadinta on käynnistetty koko organisaation osalta. Ajan tasalla olevat ja oikein mitoitetut 
tehtäväkuvaukset vähentävät henkilö- ja toimintariskejä. 
 
Henkilöriskejä on työsuojelussa mietitty erityisesti tapaturmien ja väkivalta/häirintätilanteiden osalta. Työ-
suojeluryhmä esittää ennaltaehkäiseviä toimenpiteitä työyksiköille. 
Henkilöriskejä pyritään poistamaan myös kiinnittämällä huomiota työergonomiaan. Hoitoalalla on koulutet-
tu ergonomiavastaavia. Sähkökäyttöisiä työpöytiä on hankittu henkilöstölle työergonomian parantamiseksi 
ja henkilöriskien vähentämiseksi. 
Toimintariksiä pienennetään sopimustenhallinnan sähköisellä käytännöllä. 
Toimitilariskejä aiheuttavat eri kiinteistöjen sisäilmaongelmat. Ko. ongelmat ovat riskejä eri yksikköjen 
toiminnalle sekä henkilöstön/asiakkaiden terveydelle. 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Edulliset ja toimivat puhelinvaih-
depalvelut sekä matkapuhelinpal-
velut 
 
 
 
 

 
Nykyisestä puhelinvaih-
teesta luopuminen ja siir-
tyminen KL- kuntahankin-
tojen sopimuksen mukai-
seen vaihdepalvelujen 
käyttöön.  Lankapuhelimis-
ta luopuminen. 
 

 
Puhelinvaihde- ja mat-
kapuhelinpalveluiden 
kustannukset ja toimi-
vuus 

 
Edullisemmat 
ja toimivat 
em. palvelut 

 
Palvelura-
kenne 
ohjelman 
mukainen 
toteutus v. 
2017 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Asiakaslähtöinen selkeä ja toimi-
va asianhallintaprosessi 
 

 
Asianhallintaprosessin 
kuvaaminen yhteistyössä 

 
Prosessikuvaus 

 
Prosessiku-
vaus on tehty 

 
Prosessiku-
vaus luonnos-
vaiheessa 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kau punkiorganisaatio  
 
Kaupungin tekemien sopimusten 
hallinta 
 
 
Toimiva ja tehokas työyhteisö 
 

 
Sopimustenhallinta- sovel-
luksen käyttöönotto 
 
 
Johtamisen/esimiestyön 
vahvistaminen koulutuksel-
la 

 
Käyttöönotto hallin-
nonaloittain 
 
 
Koulutustilaisuuksien 
lukumäärä ja osallis-
tumisprosentti 

 
Käytössä 
kaikilla hallin-
nonaloilla 
 
2 koulutusti-
laisuutta vuo-
den aikana ja 
molempien 
tilaisuuksien 
osallistumis-
prosentti 90 
 

 
Em. sovelluk- 
sen käyttöön-
ottokoulutus 
järjestetty  
Muuttuva 
esimiestyö- 
oppisopimus-
koulutus 
käynnistynyt 
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hankinnat tehdään kyseisellä ohjelmalla. Lisäksi uuden hankintalain osalta tullaan vuonna 2017 järjestämään 
koulutusta. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Merkittävimpinä riskeinä talouden osalta on nähty valtionosuusuudistuksen heikentävä vaikutus kaupungin 
talouteen, lisääntyvän investointitarpeen aiheuttama lainakannan kasvu, lainakannan suojaamattomuus, tie-
toturvaohjeistuksen puuttuminen, puutteellinen hankintaosaaminen ja uusien ohjelmien käyttöönotto.  
 
Valtionosuusuudistuksen vaikutus Laitilan kaupungille on kuitenkin ollut suotuisa. Lainojen suojausten 
osalta on eri pankkien kanssa tehty suojausten yleissopimukset. Investointitarpeiden vaikutusta kaupungin 
tulokseen seurataan tarkasti. Tarkoituksena on näin edesauttaa suojausten käyttöönottoa mahdollisimman 
nopeasti, jos korot lähtevät nousuun. Tietoturvaohjeistus tullaan laatimaan vuoden 2017 aikana.  
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden k aupunki  
Vakaa talous 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koko kaupungin osalta kustan-
nustehokkaammat taloustoimin-
not 
 
 
 

Talouden tarkka seuranta 
 
 
Palvelurakenneuudistus 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Taloustoimintojen sähköis-
täminen 
 

Toteumaseuranta ja 
nopea reagointi 
 
Tilikauden tulos 
 
 
 
 
Säästöt palveluraken-
neohjelman mukaiset 
 
 
 
Lainakannan maltilli-
nen kasvu 
 
 
 
 
 
 

KASVU ALLE 3 
% 
 
Alijäämä v. 2016 
�H�Q�L�Q�W���������P�L�O�M���¼ 
�Y���������������������P�L�O�M���¼ 
�Y���������������P�L�O�M���¼ 
 
Palvelurakenne-
ohjelman seuran-
ta 
 
 
Kaupungin laina-
kanta enint. 80% 
kuntien keskim. 
lainakannasta 
 
 
Tarvittavat toi-
menpiteet tehty 

Toimintakulut 
nousivat 0,9 % 
 
Tp2016 ylijäämä 
�����P�L�O�M�����¼ 
 
 
 
Kohdistuu vuosil-
le 2017-2019 
 
 
 
Toteutui 
 
 
 
 
 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Laadukkaat talouspalvelut 
 
 

Taloustehtävien tuottamis-
tavan selvittäminen 
 

Tehdään vaihtoehtojen 
selvitystyö 
 

Selvitystyö tehty Tekeillä 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Toimivat talousprosessit  
 
 
 
 
Hankintaosaaminen ja kilpailutus-
ten kehittäminen  
 
 

Talousprosessien kehittä-
minen 
 
 
 
Uuden hankintalain hyö-
dyntäminen 
 

Laaditaan prosessiku-
vaukset ja tehdään 
tehostamissuunnitelma 
 
 
Uuden hankintalain 
koulutus 
Pienhankintaohjelman 
käyttöönotto 

Prosessikuvauk-
set ja tehostamis-
toimenpiteet teh-
ty 
 
 

Prosessikuvaus-
ten laatiminen 
käynnissä 
 
 
Uusi hankintalaki 
voimaan 
1.1.2017 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Tyytyväinen motivoitunut henki-
löstö 
 
Osaaminen ja sen kehittäminen  
 

Työtyytyväisyyskysely 
 
 
Koulutussuunnitelman 
laatiminen 

Kyselyn tulos 
 
 
Koulutussuunnitelma 

 Esimiestyöhön 
panostetaan 
 
Käynnissä 
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paikkakunnalle muuttoon. Työpaikkojen ohella tulee asumisen ja vapaa-ajan harrastusten vaihtoehtoja lisätä 
ja monipuolistaa.  Laitilan monipuolisen yrityskannan ja hyvän sijainnin  ansiosta työttömyysluvut ovat al-
haiset vaikka Euroopan ja Suomenkin taloudessa eletään edelleen matalan kasvun aikaa. Edellytykset uusien 
työpaikkojen syntymiselle sekä teollisuudessa että palveluissa ovat edelleen hyvät Laitilassa ja yleensäkin 
Vakka-Suomen alueella.  
 
ARVIO SISÄISEN V ALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Toimitilariskit: Elinkeinotoimi vuokraa teollisuus- ja toimistotiloja. Tilojen kuntoa ja turvallisuutta seura-
taan säännöllisesti. Esillä oleviin ongelmiin on reagoitu; Kasitien yrityskeskuksessa on vaihdettu ovenoh-
jausjärjestelmä ja suoritettu sisäilmanmittauksia. 
 
Sopimusriskit: Kaupunki tekee yrittäjien kanssa toimitilasopimuksia. Riskien kartoitusta tehdään sopimuksia 
laadittaessa / neuvoteltaessa. Vuokrien ja lyhennysten maksamista seurataan yhteistyössä taloustoimiston 
kanssa. 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Toiminnan tehostaminen palvelu-
jen ostamisen kriittisellä tarkaste-
lulla 
 

 Toiminnan tehokkuuden ja 
vaikuttavuuden seuranta 

Tulokset 
Hinta ja laatu 

n. 5 % säästö  

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Terve ja monipuolinen elinkeino-
rakenne  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Positiivinen kaupunkikuva 

Tonttien vuokraus ja myyn-
ti  
Toimitilojen vuokraus 
Toimitilaratkaisut 
Uuden teknologian hyö-
dyntäminen ja kehittämi-
nen; Winnova, Lasepro. 
Seutukaupunkihanke 
 
Kasvuyrittäjyyden edistä-
minen yhteistyössä alan eri 
toimijoiden kanssa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Yhteismarkkinointi yrittä-
jien kanssa, Laitila �±
Brändin hyödyntäminen 
 
Mainiompi Laila �±lehti 
uudet WWW-sivut 
 
Kasitien yrityspuiston 
markkinointi 
 

Vuokrattujen ja myyty-
jen tonttien ja toimitilo-
jen määrä 
 
 
 
 
Uudet yritykset 
 
Yritysten kasvu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Näkyminen mediassa 
 
Kyselyt 
 
 
 
Uudet yritykset 
Alueen muu kehittämi-
nen 
 

 
Riittävä re-
servi tontteja 
eri tarpeet 
huomioiden 
 
 
 
Toimitilojen 
vuokrausaste 
100 % 
Vuokrataan / 
myydään 
Vähintään 3 
tonttia  
 
50 kpl /vuosi 
 
2 kasvuhan-
ketta 
 
Positiiviset 
uutiset 
Hyvä palaute 
 
 
 
Kehittyvä 
yritysalue 

Kasitien yri-
tyspuistoon 
valmistui kak-
si Kiinteistö 
Oy Laitilan 
yrityspuiston 
1100 m2:n 
yritystilaa. 
Kaupungin 
omistamat 
kaksi 300 
m2:n tilaa 
ovat olleet 
täynnä 
1.11.2016 
alkaen. Uusil-
la yritystiloilla 
on  tuettu 
kolmen kas-
vuyrityksen 
kehitystä 
 
Uusia yrityk-
siä perustettu 
42 kpl. 
Mainiompi 
koti Laitilassa 
�±lehti jaettiin 
24 000 talou-
teen 
Uudet  
WWW-sivut 
avattiin 
1.9.2016 
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Vuoden 2016 aikana on toteutettu ja työn alla seuraavia asemakaavoja: 

 
- VT 8:n risteysjärjestelyiden aiheuttaman asemakaavan muutokset (aloitus 2010), K 5020 ja 

5021 sekä Meijerin alueen asemakaavan muutos (risteysalueen järj. vuoksi) aloitus 2011, Ni-
ron alueen asemakaavan muutos ja laajennus (JV-puhdistamon alue) aloitus 2007. Edellä 
mainitut asemakaavatyöt odottavat eritasoliittymien suunnitelmien tarkistusta ja hyväksymis-
tä. 

- Laessaaren asemakaavan tarkistus (aloitus II/2016 / valmis 2017) 
- Ilvesvuori-Matovuori asemakaava; aloitettu 2016 / arvioitu valmistuminen 2019 
- Kauppakadun ja Kirkkotien kulman asemakaavan muutos: aloitettu 2016 / siirretty myöhem-

pään ajankohtaan 
- Lämpölaitoksen asemakaavan muutos / valmis 

 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Maankäytön palveluiden hinta 
 
 
 

 
Ammattitaitoinen edullinen 
konsulttipalvelu 

 
Kaavoituksen hinta 
�¼���K�D 

Muutos 
�������¼���K�D 
uusi kaava 
���������¼���K�D�� 

 
100 % 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turva ava kaupunki  
 
Riittävä monipuolinen tonttitarjon-
ta 
 
 
 

 
Asemakaavoja laadittu 
tonttitarpeen mukaisesti 

 
Rakentamattomien 
tonttien määrä 

Pientalotont-
teja vapaana 
10 kpl 
teollisuustont-
teja vapaana 
5 kpl 

 
100 % 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
valmius nopeisiin muutoksiin 
 
 

 
 Riittävät toimintaresurssit 
 

 
henkilöstölle riittävästi 
aikaa kaavoituk-
seen/määrärahoja 
konsultin käyttämiseksi 

 
 min. 60 
%Kaavaoitta-
ja sekä toi-
mistohenki-
löstö 

 
100 % 

Henkilöstö näkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
 
Motivoinut ja kokenut henkilöstö 
 
 
 

 
Riittävä koulutus ja kan-
nustus 

 
Ammattitaito ja työil-
mapiiri/tavoitteiden 
saavuttaminen 

 
väh. 3 kou-
lutspäi-
vää/henkilö 

 
100 % 

 
 
TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA:  
Yleiskaava-aluetta; oikeusvaikutteinen/ha  4100 
Asemakaava-aluetta (keskusta)/ha       936 
Ranta-asemakaavoja/ha       310 
 
Kaavoitus on nettositova valtuustoon nähden. 
 
 
 
 







LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 66 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
 
   
TOIMINTA -AJATUS: 
Sivistystoimi tukee laitilalaisten lasten ja nuorten kehittymistä hyvinvoiviksi ja monipuolisiksi tulevaisuuden 
osaajiksi järjestämällä laadukkaat ja monipuoliset sivistyspalvelut uudistuvassa, verkostoituneessa ja turval-
lisessa toimintaympäristössä. Sivistystoimen tehtävä on luoda edellytykset laadukkaan varhaiskasvatuksen, 
aamu- ja iltapäivätoiminnan, esi-, perus- ja nuorisoasteen koulutuksen antamiselle paikkakunnalla. Edelleen 
lautakunnan tehtävä on huolehtia siitä, että varhaiskasvatuksesta kouluun tulevilla lapsilla sekä kouluista ja 
oppilaitoksista valmistuvilla on valmiudet elinikäiseen oppimiseen, aktiiviseen osallistumiseen työelämään 
ja itsensä kehittämiseen.  
 
Sivistystoimi edistää ja tukee laadukkaiden ja monipuolisten kirjasto- ja kulttuuripalvelujen kehittämistä 
kaupungin vetovoima- ja viihtyisyystekijöinä. 
 
Sivistystoimi edistää kaupunkilaisten fyysistä, henkistä ja sosiaalista hyvinvointia sekä tukee nuorten tervet-
tä kasvua ja kansalaisvalmiuksia luomalla edellytykset liikunta- ja nuorisotoimintaan. Sivistystoimen palve-
luilla on huomattava osuus kuntalaisten hyvinvoinnin sekä varhaisen puuttumisen ja ongelmia ennaltaehkäi-
seviin toimintoihin. 
 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ : 
Sivistystoimen sisäinen valvonta on järjestetty Laitilan kaupungin hallintosäännön mukaisesti noudattaen 
taloushallinnon ohjeita talouden toteutuman seuraamisesta sekä toiminnan valvomisesta.  
Taloudellisen ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista on seurattu säännöllisesti ja ajantasaisesti. Sivis-
tyslautakunnalle toteuma tiedotetaan kolmen kuukauden välein. Lisäksi esimiehet suorittavat säännöllisesti 
sisäistä valvontaa (esim. palkkatietojen tarkastukset, laskutusten tarkastus, oppilashuollollisten toimenpitei-
den toteutumisen seuranta, virkaehtosopimusten mukaisten koulutuspäivien osallistumisen seuranta, ir-
taimiston tarkastukset) 
 
Kaikkien sivistystoimen työyhteisöjä ja toimintoja kattava riskien arviointi on tehty kahdesti vuodessa.  Ha-
vaituista riskeistä ja epäkohdista on tiedotettu eteenpäin ja toimiin riskien hallitsemiseksi on ryhdytty. Mer-
kittävimmät riskit liittyivät talouden heikkeneviin näkymiin sekä valtion erityisavustusten mahdolliseen lop-
pumiseen, jolloin opetustoimen tavoitteellisuus ja laatu ovat vaarassa heikentyä. Koulutetun ja kelpoisuus-
ehdot täyttävän henkilöstön saatavuus, niin toistaiseksi voimassa oleviin kuin myös määräaikaisiin vakans-
seihin on välillä haastavaa.  Ennaltaehkäisevään työhön ja oppilashuoltoon panostaminen pienentää oppilai-
den syrjäytymisen riskejä. Koulutoimeen on laadittu laajasisältöinen turvallisuusmateriaali. Sivistystoimella 
on valmiussuunnitelma poikkeusoloihin varautumiseen. Työyhteisöjen työhyvinvointiin kiinnitetään huo-
miota. Sekä sisäisen että ulkoisen viestinnän oikea-aikaisuus ja oikeellisuus on keskeinen viestinnän riskien 
hallinnassa. Riittävästä, ajantasaisesta ja oikeasta tiedotuksesta huolehditaan. 
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STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteut uma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Taloudellinen palvelurakenne 
 
 
 

Palvelurakenneuudistus: 
Asiakaslähtöisten ja kus-
tannustehokkaiden palve-
lukokonaisuuksien luomi-
nen 
 

Toteumaseuranta 
 
Palvelurakenneohjel-
man toteutuminen 
 

 
 

Talousarvios-
sa pysyminen 

Vuoden lopun 
toteuma tulo-
jen osalta 
115,0 %, me-
nojen osalta 
96,5 %, netto 
94,6 % 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Kuntalaisten hyvinvoinnin tukemi-
nen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koulutuksen ja sen tukitoimien 
sisällön ja laadun kehittäminen 
yhteistyössä Vakka-Suomen seu-
tukunnan kuntien kanssa 
 
 

Monipuolinen palvelura-
kenne 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ennaltaehkäisevä työote 
 
 
 
 
 
 
Osallistuminen koulutusta 
ja sen tukitoimia edistäviin 
kuntakohtaisiin ja seudulli-
siin hankkeisiin ja projek-
teihin. 
 
 

Tavoitteen toteutumis-
ta seurataan tarkem-
min mittareilla, jotka on 
kuvattu sivistyslauta-
kunnan eri tehtävissä. 
 
Sähköisen hyvinvointi-
kertomuksen indikaat-
torit 
 
 
Hallinnon rajat ylittä-
vien prosessien kehit-
täminen 
 
 
 
 
Opetussuunnitelman 
uudistaminen 
 
 
 
 
 
Hankkeisiin osallistu-
minen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kuvataan 
yhteistyöpro-
sessit 
 
 
 
 
Uuden ope-
tussuunnitel-
man valmis-
tuminen 
 
 
 
Ainakin kah-
teen hank-
keeseen tai 
projektiin 
osallistumi-
nen 
 

Hyvinvointi-
kertomus 
päivitetty ke-
säkuussa. 
 
 
 
 
 
 
 
Keskeiset 
prosessit ku-
vattu. Ku-
vaaminen ja 
päivittäminen 
jatkuvat. 
 
Uusi opetus-
suunnitelma 
otettu käyt-
töön alakou-
luissa 
1.8.2016. 
 
Käynnissä 
olevat hank-
keet mm. 
Osaava 3 ja 
4, ICT-käytön 
ohjaus, Liik-
kuva koulu, 
Koulutukselli-
sen tasa-
arvon edistä-
minen, Kerho-
toiminnan 
kehittäminen 
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Toiminnan ja  tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Esimiestyön kehittäminen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hankintaosaaminen kehittäminen  
 
 
 
 
 

Järjestetään johtamis- ja 
esimieskoulutusta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Johtamisen vaikuttavuutta 
ja palveluprosessien toimi-
vuutta arvioidaan 
 
 
 
 
 
 
Hankintakoulutuksiin osal-
listuminen 

Koulutuksen järjestä-
minen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Esimiestyön arviointi  
 
 
 
 
 
 
 
 
Cloudia-ohjelman käyt-
töönotto hankinnoissa 

Koulutuksiin 
osallistumi-
nen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Arviointiky-
selyt ja kehi-
tyskeskustelut 
 
 
 
 
 
 
Hankinnat 
tehdään 
Cloudia-
ohjelmal-
la/Hilmassa 

Osaava-
hankkeessa 
järjestetty 
esimies-
koulutusta 
rehtoreille., 
kaupungin 
toimesta aloi-
tettu oppiso-
pimusperus-
teinen esi-
miesvalmen-
nus 
 
 
Hyvinvointi-
kysely suori-
tettu koko 
henkilöstölle. 
Kehityskes-
kustelut käy-
dään sään-
nöllisesti.  
 
Pienhankin-
toissa käytet-
ty Cloudia-
ohjelmaa. 
 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Tyytyväinen ja motivoitunut henki-
löstö 
 
 
 
 
 
 
 
 
Osaamisen kehittäminen  
 
 
 
 
 
 
Tehtäväkuvaukset ajantasaiset 
  
 
 
 
 
Osaamisen ja ohjauksen varmis-
taminen 

Työtyytyväisyyskysely  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koulutussuunnitelman 
laatiminen 
 
 
 
 
 
Tehtäväkuvausten päivit-
täminen 
 
 
 
 
Perehdytysmateriaalin 
kerääminen ja päivittämi-
nen 

Kyselyn tulos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koulutussuunnitelma 
 
 
 
 
 
 
Tehtäväkuvaukset 
 
 
 
 
 
Perehdytysmateriaali 

Henkilöstön 
tyytyväisyys 
ja motivaatio 
 
 
 
 
 
 
 
Jokaiselle 
työntekijälle 
laaditaan 
koulutus-
suunnitelma 
 
 
Jokaisen 
työntekijän 
tehtäväku-
vaus päivite-
tään 
 
Uusien henki-
löiden pereh-
dyttäminen 
kaupungin 
organisaa-
tioon 

Hyvinvointi-
kysely tehty: 
Toimenpide-
suunnitelmat 
koottu ja nii-
den mukaan 
toimintaa 
kehitetään. 
 
Koulutus-
suunnitelmia 
laadittu kehi-
tyskeskuste-
lujen yhtey-
dessä 
 
Tehtäväku-
vaukset päivi-
tetty. 
 
 
 
Yksikkökoh-
taisen materi-
aalit ja kau-
pungin yhtei-
nen materiaali 
Intrassa. 

 
 
 
 
 
 



LAITILAN KAUPUNKI   Sivu 69 / 208 

TILINPÄÄTÖS 2016 
 
TOIMIELIME N TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    1 360 790   1 360 790 1 566 831,19 -206 041,19 
Menot yhteensä    -14 993 520 -67 200 -15 060 720 -14 530 942,22 -529 777,78 
Netto ennen poistoja -13 632 730 -67 200 -13 699 930 -12 964 111,03 -735 818,97 
Poistot yhteensä  -737 030   -737 030 -742 640,31 5 610,31 
Netto             -14 369 760 -67 200 -14 436 960 -13 706 751,34 -730 208,66 
Kustannuslask.erät           
KL tulot yhteensä 103 890   103 890 97 724,62 6 165,38 
KL menot yhteensä -1 519 335   -1 519 335 -1 426 895,71 -92 439,29 
NETTO             -15 785 205 -67 200 -15 852 405 -15 035 922,43 -816 482,57 

 
 
 
TEHTÄVÄ: 26 SIVISTYSTOIMEN HALLINTO  
Vastuuhenkilö: sivistystoimenjohtaja Heli Kiertokari-Laitinen 
 
TOIMINNAN KUVAUS : 
Koulutoimiston henkilökunta koostuu sivistystoimenjohtajasta, toimistosihteeristä ja kanslistista. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Koulutoimen hallinto luo hyvät edellytykset sivistyspalvelujen tuottamiselle, ohjaa ja seuraa yksiköiden 
toimintaa hyväksyttyjen tavoitteiden toteuttamiseksi. Hallinto huolehtii varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, 
aamu- ja iltapäivätoiminnan, lukiokoulutuksen, taiteen perusopetuksen, kulttuuripalveluiden sekä nuoriso- ja 
liikuntapalveluiden järjestämisestä ja kehittämisestä sekä vastaa omalta osaltaan oppilashuollollisten palve-
lujen laadusta ja saatavuudesta. Sivistystoimenjohtaja järjestää ja koordinoi opetushenkilöstön täydennys-
koulutusta yhdessä rehtorien ja Vakka-Suomen kansalaisopiston kanssa.  
 
Peruskoulujen ja lukion virkarehtorit valmistelevat koulutoimen opetussuunnitelmien ajan tasalla pitämistä 
koskevat asiat yhteistyössä sivistystoimenjohtajan kanssa. Vuoden 2016 aikana työstetään uusi perusopetuk-
sen opetussuunnitelma, joka otetaan käyttöön alakouluissa 1.8.2016 ja yläkouluissa vuosiluokittain alkaen 
2017. Erityisjärjestelyjä vaativien oppilaiden opetuksen järjestäminen tapahtuu Kappelimäen koulun apulais-
johtajan valmistelun ja sivistystoimenjohtajan päätöksen perusteella esiopetuksessa ja vuosiluokilla 1-6 sekä 
ns. Toimelan yksikössä vuosiluokilla 1-10.  Yläkoululaisten erityisjärjestelyjä vaativien oppilaiden opetuk-
sen järjestäminen tapahtuu yläkoulun rehtorin valmistelun ja sivistystoimenjohtajan päätöksen perusteella. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALL INNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
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STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Taloudellinen palvelurakenne 
 
 
 

Palvelurakenneuudistus: 
Asiakaslähtöisten ja kus-
tannustehokkaiden palve-
lukokonaisuuksien luomi-
nen 
 
 
 

Toteumaseuranta 
 
Palvelurakenneohjel-
man toteutuminen 
 

 
 

Talousarvios-
sa pysyminen 

Tulot  0 %, 
menot 120,9 
% 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalv elut turvaava kaupunki  
Koulutuksen ja sen tukitoimien 
sisällön ja laadun kehittäminen 
yhteistyössä Vakka-Suomen seu-
tukunnan kuntien kanssa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Opetussuunnitelman uudistami-
nen 
 

Osallistuminen koulutusta 
ja sen tukitoimia edistäviin 
kuntakohtaisiin ja seudulli-
siin hankkeisiin ja projek-
teihin. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Opetussuunnitelmauudis-
tus yhdessä Vakka-
Suomen kuntien kanssa 
siten, että opettajakunta on 
runsaasti mukana uudis-
tustyössä 

Hankkeisiin osallistu-
minen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Osallistuvien opetta-
jien lukumäärä 

Uuden ope-
tussuunnitel-
man valmis-
tuminen 
 
 
Ainakin kah-
teen hank-
keeseen tai 
projektiin 
osallistumi-
nen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Opettajista 
vähintään 50 
% osallistuu 
opetussuunni-
telman uudis-
tustyöhön eri 
työryhmissä 
 
Pääkohdil-
taan yhteinen 
opetussuunni-
telma Vakka-
Suomen kun-
tien kanssa 
 

Opetussuun-
nitelma otettu 
käyttöön ala-
kouluissa 
1.8.2016. 
 
Käynnissä 
olevat hank-
keet mm. 
Osaava 3 ja 
4, ICT-käytön 
ohjaus, Liik-
kuva koulu, 
Koulutukselli-
sen tasa-
arvon edistä-
minen, Kerho-
toiminnan 
kehittäminen  
 
 
Työryhmiin 
osallistui noin 
40 % opetta-
jakunnasta 
 
 
 
 
Opetussuun-
nitelma val-
misteltu seu-
tukunnallise-
na yhteistyö-
nä. 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Toimivat ja tehokkaat palvelupro-
sessit 
 
 
 
 

Yhteisistä käytännöistä 
sopiminen eri toimijoiden 
kesken; siirtymävaiheku-
vaukset kuntoon 

Prosessikuvaukset Laaditaan 
keskeisistä 
yhteistyökäy-
tännöistä 
prosessiku-
vaukset 

Prosessien 
kuvaaminen 
aloitettu. Ku-
vaamista jat-
ketaan. 
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TEHTÄVÄ: 27 VARHAISKASVATUS  
Vastuuhenkilö: vs. päivähoidonohjaaja Taija Jalonen 
 
 
Varhaiskasvatus tarjoaa perheiden tarpeisiin vastaavia, monipuolisia ja laadukkaita päivähoitopalveluja sekä 
esiopetusta. Varhaiskasvatuspalveluista annetaan Pähkinäpensaan ja Vaahteraportin päiväkodeissa, ryhmä-
perhepäiväkoti Laineen talolla ja Itäkulman ryhmäperhepäivähoidossa sekä perhepäivähoidossa. Vuorohoito 
on keskitetty Vaahteraportin päiväkotiin. Vanhempien määräaikaiset työsuhteet, vuorotyön lisääntyminen, 
lomautukset ja irtisanomiset vaikuttavat lasten päivähoidon tarpeeseen ja määrään nopeina muutoksina. Las-
ten kotihoidontuki sisältyy varhaiskasvatuspalveluihin. Päivähoito on tärkeä osa lastensuojelun avohuollon 
tukitoimenpidettä. Avohuollon tukitoimena myönnetty päivähoito on perheelle maksutonta. Varhaiskasvatus 
tukee kotikasvatusta ja lapsen hyvinvointia. 
Laitilan kaupunki on ottanut käyttöön 1.8.2016 alkaen subjektiivisen päivähoito-oikeuden rajaamisen 
20h/viikko niillä lapsilla, joiden toinen tai molemmat vanhemmat ovat kotona työttömyyden, vanhempain-
vapaan tai muun syyn takia. Kokopäivähoitoa tarjotaan kaikille työssäkäyvien tai opiskelevien perheiden 
lapsille ja niille lapsille, joiden kehityksen tai perheen olosuhteiden takia katsotaan sitä tarvitsevan.  
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Laitilan kaupungin varhaiskasvatus rakentuu päiväkotihoidosta Pähkinäpensaan ja Vaahteraportin päiväko-
deissa, vuorohoidosta Vaahteraportin päiväkodissa, perhepäivähoidosta sekä Laineen talon ja Itäkulman 
ryhmäperhepäiväkotihoidoista.  
 
Pähkinäpensaan päiväkodissa on ollut mittava remontti vuonna 2016 sisäilmaongelmien takia. Kolme ryh-
mää on ollut väistötiloissa Kaupungintalon alakerrassa koko vuoden 2016 ja kolme ryhmää Palke 7 tiloissa 
elokuusta joulukuun loppuun asti. Remontoituihin tiloihin päästään muuttamaan tammikuussa 2017. 
 
Vaahteraportin päiväkoti toimii väliaikaisissa vuokratiloissa Laitilan keskustassa ns. Laitilan Portti - liike-
kiinteistössä. Vuoden 2016 aikana aloitettiin uuden päiväkodin suunnittelu. Päiväkoti rakennetaan työ-ja 
toimintakeskus Palkkeen välittömään läheisyyteen siten, että yhdyskäytävällä yhdistetään tuleva päiväkoti 
Palkkeeseen, jolloin voimme hyödyntää Palkkeen olemassa olevia tiloja, kuten keittiötä ja liikunta-/ juhlasa-
lia. 
 
Uusi esiopetuksen opetussuunnitelma otettiin käyttöön 1.8.2016. Opetussuunnitelman uudistusta valmistel-
tiin yhteistyössä seutukunnan varhaiskasvatuksen ja alkuopetuksen henkilöstön kanssa.  
 
Opetushallitus määräsi 18.10.2016 uusista varhaiskasvatussuunnitelman perusteista 1.8.2015 voimaan tul-
leen varhaiskasvatuslain mukaisesti. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisia paikallisia varhais-
kasvatussuunnitelmia aloitettiin työstämään ja ne otetaan käyttöön 1.8.2017 alkaen. 
 
Varhaiskasvatuksen kustannuksia lisäsivät sairaus- ja äitiyslomasijaiset, Pähkinäpensaan päiväkodin väistö-
tiloissa tapahtuneen ruokailun ostaminen ulkopuoliselta taholta sekä sähköisten ohjelmien käyttömaksut.  
 
Palveluseteli otettiin käyttöön osana palveluntarjontaa 1.8.2016 alkaen. Yhden lapsen perhe käytti palvelu-
seteliä ostaessaan varhaiskasvatuspalveluja Raumalta yksityisestä ryhmäperhepäivähoitokodista. 
 
Pähkinäpensaan päiväkoti: 
Pähkinäpensaan päiväkodissa toimii kuusi osastoa. Päiväkodissa on paikkoja 120 lapselle. 
Henkilökuntaan kuuluu kymmenen lastentarhanopettajaa, kahdeksan lastenhoitajaa / päivähoitajaa, 3½ ryh-
mässä toimivaa erityisavustajaa sekä 1½ ravitsemistyöntekijää.  
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Vaahteraportin päiväkoti  
Päiväkoti sijaitsee Laitilan Portti -liikekiinteistössä toisessa kerroksessa. Päiväkodissa on paikkoja 100 lap-
selle. Henkilökuntaan kuuluu viisi lastentarhanopettajaa, neljätoista lähihoitajaa, yksi erityisavustaja sekä 
kaksi ravitsemistyöntekijä. Vaahteraporttiin on keskitetty vuorohoito. Hoitopaikkoja on 25 mutta vuorohoi-
dosta johtuen sinne on sijoitettu enemmän lapsia. 
  
Perhepäivähoito: 
Perhepäivähoitoa ohjaa ja johtaa päivähoidonohjaaja. Kotona työskenteleviä perhepäivähoitajia on 21, joista 
vakinaisia on 16 ja määräaikaisia 5.  
 
Ryhmäperhepäivähoitokoti Laineen Talolla on 3½ hoitajaa ja 13 lasta.  
Itäkulman ryhmäperhepäivähoitokodissa työskenteli keväällä kaksi perhepäivähoitajaa ja syksystä lähtien 
kaksi perhepäivähoitajaa ja yksi hoitaja, lapsilukumäärän noustessa kahdeksasta neljääntoista. 
 
Varhaiskasvatuksen erityisopettaja on koko varhaiskasvatuksen käytössä. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpit eet Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Palvelutarpeen priorisointi 
 
 
 
 

Toisen päiväkodin ja Itä-
kulman ryhmäperhepäivä-
hoitokodin sulkeminen 
koulujen loma-aikoina 
esim. hiihtoloma, joululoma 
ja heinäkuu 

Sijaismenot Toteumaseu-
ranta: henki-
löstömenojen 
pieneneminen 

Menojen to-
teuma 95,5% 
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Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Varhaiskasvatuksen monipuoli-
nen palvelurakenne 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Laadukas varhaiskasvatus 
 
 
 
 
Perheiden hyvinvoinnin tukemi-
nen 
 
 
 

Monipuolinen varhaiskas-
vatuksen tarjonta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Varhaiskasvatussuunni-
telma laaditaan kaikille 
päivähoidossa oleville lap-
sille 
 
Vanhemmuuden tukemi-
nen, ennaltaehkäisevä työ 
 
 
 
Lastensuojelun tukitoime-
na annettu päivähoito (ei 
sisäistä laskutusta) 
 

Lapsia kunnan järjes-
tämässä varhaiskasva-
tuksessa 
 
 
 
 
 
 
 
Päivähoidon menot 
hoitopäivää kohden 
 
 
 
 
 
 
Pienten lasten kodin-
hoidontuen saajat 
 
 
 
1-2 kertaa/ vuosi 
 
 
 
 
Oikea-aikaisuus  
 
 
Hoitopäivien määrä 

Hoitopäivien 
määrä: 
pph 15 500 
ryhmäpph  
pk 25 000 
 
 
 
 
 
Päiväkodit: 
�9�D�D�K�W���������¼��
(vuorohoito) 
�3�l�K�N�L�Q�l�������¼ 
ryhmäpph 
�����¼ 
�S�S�K�������¼ 
 
140 kotihoi-
dontuen saa-
jaa 
 
 
Tehty kaikille 
lapsille 
 
 
 
 
 
 
 

Hoitopäivien 
määrät 1.1-
31.12.16: 
pph 15791 
Laineen Talo 
3057 
Itäkulma 2061 
Päiväkodit 
46404 
 
Päiväkodit: 
�9�D�D�K�W�������������¼ 
�3�l�K�N�L�Q�l���������¼ 
Laineen Talo 
�������¼ 
�,�W�l�N�X�O�P�D���������¼ 
�S�S�K�������¼ 
 
135 kotihoi-
dontuen saa-
jaa 
 
 
Kaikille lapsil-
le tehty var-
haiskasvatus-
suunnitelma 
 
avohuollon 
tukitoimena 
annettu 1502 
päivää 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja teh okas kaupunkiorganisaatio  
Esimies- ja työyhteisötaidot 
 
 
 
 

Kehityskeskustelu 
 
 
 
 
 
Ryhmäkehityskeskustelu 

Henkilökohtaiset ta-
voitteet,  
suoriutumisen arviointi, 
koulutus- ja osaamis-
tarpeet, työhyvinvointi 

joka toinen 
vuosi/ työnte-
kijä 
 
 
 
tarvittaessa 

 
 
 
Ryhmäkehi-
tyskeskustelu 
pidetty kaikille 
päiväkotiryh-
mille 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Ammattitaitoinen, motivoitunut 
henkilökunta 
 
 
 
 
Henkilöstön työhyvinvointi 
 
 
 

Koulutussuunnitelma 
 
 
 
 
 
Työhyvinvointia estävien 
tekijöiden kartoitus 

Laaditaan koulutus-
suunnitelma 
 
 
 
 
Työterveyden työhy-
vinvointikysely tammi-
kuu 2016 

täydennys-
koulutus 3 pv/ 
vuosi 
 
 
 
Kerätyn tie-
don vertailu 
aikaisempiin 
kartoituksiin 

Täydennys-
koulutusta 
järjestetty 
suunnitelman 
mukaan 
 
Tehty työhy-
vinvointiky-
sely. 
 

 
 
TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA:  
 TP 2015 Tavoitearvio2016 Toteutuma 

2016 
Perhepäivähoito + Mäntykoto    

 
hoitajia 26 26 (ei sis. Mänty 

kotoa) 
21 

hoitopaikat 100 100 84 
hoitopäivät          16 117  15 791 
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ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOI MIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Tarkoituksenmukaisen kokoiset 
perusopetuksen ja varhaiskasva-
tuksen ryhmät ja -yksiköt 
 
 
 
 

  Yksikkö- ja 
oppilaskoh-
taiset menot 
lähellä oppi-
laskohtaista 
valtionosuut-
ta. 

Koulujen väli-
set erot suu-
rehkot. Oppi-
laskohtaiset 
keskimääräi-
set menot 
noin 2000 
euroa valtion-
osuutta suu-
remmat, mut-
ta valtakun-
nan keskita-
soa pienem-
mät (v.2015) 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Laadukas perusopetus 
 
 
 
 
 
 
Tarkoituksenmukaiset ryhmäkoot 
 
 
 
 
 
 
 
Laadukas esiopetus 
 
 
 
 
Riittävät oppilashuoltopalvelut 
ennaltaehkäisevään työhön var-
haisen puuttumisen periaatteella 
 
 
 
 
Koulujen kerhotoiminnan vakiin-
nuttaminen 
 
 
 
 
 
 
 
Aamu- ja iltapäivätoiminnan tar-
joaminen 1.- 2. �± vuosiluokan ja 
erityisen tuen oppilaille  

Tuntikehyksen ja opettaja-
vakanssien riittävyys; re-
surssien tehokas käyttö; 
vaikuttava tehostetun ja 
erityisen tuen opetus 
 
 
Kouluverkon ja koulun-
käyntialueiden kehittämi-
nen 
 
 
 
 
 
Esiopetuksen opetussuun-
nitelman uudistaminen 
 
 
 
Riittävät kuraattori- ja psy-
kologiresurssit 
 
 
 
 
 
Kerhotoiminnan jatkumi-
nen kaikissa oppilaitoksis-
sa 
 
 
 
 
 
 
Toimintaa järjestetään 
omana toimintana Kappe-
limäen koulussa ja osto-
palveluna Laitilan seura-
kunnalta. 

Kaikki yhdeksännen 
vuosiluokan oppilaat 
saavat päättötodistuk-
sen 
 
 
 
Ryhmän hallittavuus 
 
 
 
 
 
 
 
Opetussuunnitelma-
työn valmistuminen ja 
siirtymävaihekuvaus-
ten päivittäminen 
 
Oppilasta/työntekijä 
 
 
 
 
 
 
Annetujen kerhotun-
tien lukumäärä sekä 
kerhoihin osallistunei-
den koululaisten mää-
rä 
 
 
 
 
Osallistuvien lasten 
lukumäärä 

100 %  
 
 
 
 
 
 
Enintään 25 
oppilasta 
yleisopetuk-
sen opetus-
ryhmässä 
 
 
 
Esiopetuksen 
opetussuunni-
telma käyt-
töön 1.8.2016 
 
600�±700 op-
pilasta 
/kuraattori, 
600�±700 op-
pilasta/ psy-
kologi 
 
425 tuntia, 
300 oppilasta 
 
 
 
 
 
 
 
90 paikkaa 
 

Yksi oppilas 
ei saanut 
päättötodis-
tusta. 
 
 
 
Ei ole toteu-
tunut; Kappe-
limäen kou-
lussa kah-
dessa ryh-
mässä 26,27 
oppilasta. 
 
Esiopetuksen 
ops otettu 
käyttöön. 
 
 
n. 
550/kuraattori
n. 1100/ psy-
kologi 
 
 
 
Kerhoja toteu-
tui 53 kpl, 
tunteja 422, 
osallistuvia 
oppilaita ala-
kouluista 615, 
yläkoulusta 
17 
 
KM: 46, srk 
31, syksyllä 
ilmoittautunei-
ta 85 lasta 
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TEHTÄVÄN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    631 900   631 900 766 833,94 -134 933,94 
Menot yhteensä    -8 362 334 59 500 -8 302 834 -8 007 921,66 -294 912,34 
Netto ennen poistoja -7 730 434 59 500 -7 670 934 -7 241 087,72 -429 846,28 
Poistot yhteensä  -446 160   -446 160 -451 246,38 5 086,38 
Netto             -8 176 594 59 500 -8 117 094 -7 692 334,10 -424 759,90 
Kustannuslask.erät           
KL tulot yhteensä 77 830   77 830 61 231,24 16 598,76 
KL menot yhteensä -865 180   -865 180 -849 263,61 -15 916,39 
NETTO             -8 963 944 59 500 -8 904 444 -8 480 366,47 -424 077,53 

 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
Tulomäärärahan ylitys johtuu erityisesti saaduista valtion erityisavustuksista koulutoimen hankkeisiin, sisäi-
sistä vuokratuotoista sekä ennakoituja suuremmista kotikuntakorvauksista. Menomäärärahojen alitus johtuu 
mm. virka- ja työsuhteisten palkkojen arvioitua pienemmistä työnantajamaksuista, arvioitua pienemmistä 
kotikuntakorvauksista ja lämmityskuluista. 
 
 
 
TEHTÄVÄ: 29 LUKIO - OPETUS 
Vastuuhenkilö: sivistystoimenjohtaja Heli Kiertokari-Laitinen 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Lukio tarjoaa perusopetuksensa päättäneille nuorille laaja-alaista yleissivistävää koulutusta. Se antaa riittä-
vät valmiudet lukion oppimääriin perustuviin jatko-opintoihin. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Lukio toimii perusopetuksen opetuksen 7-9-vuosiluokkien kanssa samassa kiinteistössä ja kiinteässä yhteis-
työssä. 
 
Opetushenkilökunta: Lukiossa on rehtorin ja yhdeksän lehtorin virkaa sekä kulloinkin tarvittava määrä tun-
tiopettajia. 
Muu henkilökunta: Koulusihteeri. Ruokahuollosta vastaa Varppeen keskuskeittiö. Kiinteistöön liittyvät pal-
velut hoitaa kaupungin tekninen toimi. 
Uudistuneen opiskelijahuolto-opetussuunnitelman mukaan opiskelijahuoltopalvelut kuuluvat myös toisen 
asteen oppilaitosten opiskelijoille. Tästä aiheutuu paineita lisätä kaupungin oppilashuoltohenkilöstöä (ku-
raattori ja psykologi). 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
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STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEE T 
Kriittinen menestystek i-
jä 
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Taloudellinen palvelura-
kenne 
 
 
 
 

Vaski-yhteistyöhön 
osallistuminen ja yh-
teistyön syventäminen 

Yhteistyön hyödyt Yhteistyön tuomat 
säästöt 

Menojen toteu-
tuma 94,1 %. 
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Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Kirjasto on merkittävä hyvin-
vointi- ja viihtyvyystekijä 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Yhteistyö varhaiskasvatuk-
sen, koulujen ja nuorisotoi-
men kanssa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ajantasainen kokoelma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Riittävä henkilöstömäärä 
 
 
 
 
Asiakkaiden käytettävis-
sä sopiva määrä internet-
yhteyksiä 
 
Asiakkaille sopivat auki-
oloajat 
 
 
 
 
 
Järjestetään monipuoli-
sesti ilmaisia tapahtumia 
kaikille kuntalaisille 
 
Tehdään seniorityön 
suunnitelma   
 
 
 
 
Järjestetään satutuokioi-
ta 
 
 
Järjestetään esikoululai-
sille ohjattuja kirjasto-
käyntejä 
 
Järjestetään 2-, 4- ja 7-
luokille ohjattuja kirjasto-
käyntejä ja mediataitojen 
ohjausta 
 
 
 
Tehdään suunnitelma 
yhteistyöstä nuorisotoi-
men kanssa 
 
 

Kirjojen uutuushankinta 
 
 
 
 
 
 
 
Muun aineiston hankinta 
 
 
Henkilöstön määrä 
 
 
 
 
Asiakaskoneiden määrä 
 
 
 
Monipuoliset aukioloajat 
 
 
 
 
 
 
Tapahtumien ja osallistu-
jien määrät 
 
 
Valmis suunnitelma 
 
 
 
 
 
Satutuokioiden ja kävijöi-
den määrä 
 
 
Käyntien ja kävijöiden 
määrä 
 
 
Käyntien ja kävijöiden 
määrä 
 
 
 
 
 
Valmis suunnitelma 
 

Vähintään 400 kir-
jaa/1000 asukasta 
 
 
 
 
 
 
Vähintään 100/1000 
asukasta 
 
Vähintään 1 ht/1000 
asukasta 
 
 
 
1 kone/1000 asukasta  
 
 
 
Aamu-, ilta- ja lauan-
taiaukioloaikoja 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Valmis suunnitelma 
 
 
 
 
 
Satutuokioita 20/vuosi 
 
 
 
Kaikki ryhmät käyvät 
kirjastossa 1 krt / v 
 
 
Kaikki luokat käyvät 
kirjastossa 1 krt / v 
 
 
 
 
 
 
 

Kirjojen uutuushankinta oli 346 
kirjaa. Tavoitteesta jääminen 
johtuu pääosin siitä, että Vaski-
kirjastojen yhteisessä käytössä 
olevan kokoelman hyödyntämi-
nen on vielä muovautumassa. 
Hankinnan työnjako on tekeillä. 
 
Muun aineiston hankinta 99 kpl. 
 
 
Henkilötyövuosia 0,78. Yksi 
virkailija jäi eläkkeelle 31.8.2016 
ja uusi virkailija aloitti työnsä 
vasta 3.12.2016. 
 
Asiakkaiden käytössä oli 1,2 
internetyhteydellä varustettua 
tietokonetta. 
 
Aamuaukioaikoja lisättiin. Kirjas-
to palvelee arkisin klo 10- 19, 
lauantaisin ja arkipyhien aattona 
klo 10-14. Lauantain aukioloaika 
on voimassa talviaikaan 1.9.-
30.4. 
 
Kirjaston järjestämiä ilmaisia 
tapahtumia oli 94 ja niihin osal-
listui 2001 asiakasta. 
 
Senioripalveluista vastaava 
kirjastovirkailija aloitti työnsä 
3.12.2016. Palvelusuunnitelma 
valmistui 12/2016 
 
 
Satutuokioita ja muita lapsille 
suunnattua tapahtumia oli 22. 
Osallistujia oli 709. 
 
Ryhmiä 3. Osallistujia 138. 
 
 
 
Kakkos-luokat: käyntejä yksi, 
osallistujia 4. 
Nelos-luokat: käyntejä kolme, 
osallistujia 43. 
Seiska-luokat: käyntejä viisi, 
osallistujia 86. 
 
Suunnitelma valmistui joulu-
kuussa 2016 
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TEHTÄVÄN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    12 100   12 100 12 227,30 -127,30 
Menot yhteensä    -123 552   -123 552 -123 523,67 -28,33 
Netto ennen poistoja -111 452   -111 452 -111 296,37 -155,63 
Poistot yhteensä  -16 420   -16 420 -16 504,83 84,83 
Netto             -127 872   -127 872 -127 801,20 -70,80 
Kustannuslask.erät           
KL menot yhteensä -48 015   -48 015 -73 870,05 25 855,05 
NETTO             -175 887   -175 887 -201 671,25 25 784,25 

 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
 
 
 
TEHTÄVÄ: 38 NUORISOTOIMI  
Vastuuhenkilö: liikuntasihteeri Ilkka Simola 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Nuorisotoimi tukee nuorten itsenäistymistä, kasvua ja sosiaalista vahvistumista. Edistää nuorten oman ajan 
käytön aktiivista käyttöä yhdessä nuorisojärjestöjen ja muiden yhteistyötahojen kanssa.  
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Nuorisotoimen yksikössä toimii yksi nuoriso-ohjaaja ja yksi siviilipalvelushenkilö heinäkuun loppuun asti 
ulottuvalla palvelusajalla. Loppuvuodeksi on mahdollisuus palkata osa-aikainen (50 %) nuoriso-ohjaaja.   
Nuorisotalo on nuorisotoimen osalta auki vähintään 3 pv/vk. Taloa käyttävät myös muut nuorten parissa 
työskentelevät tahot mm. 4h-yhdistys ja Etsivä nuorisotyö. Koulujen kanssa tehtävää yhteistyötä tiivistetään, 
erityisesti yläkoululla pyritään tekemään koulunuorisotyötä säännöllisesti. 
Nuorisojärjestöjen toimintaa tuetaan 7 500 euron avustuksilla. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIV UUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Palvelujen tuottaminen kustan-
nustehokkaasti nuorten hyvin-
voinnin lisäämiseksi 
 

Ennaltaehkäisevä nuoriso-
työ 

Syrjäytymisvaarassa 
olevien nuorten mää-
rän kasvun estäminen 

Syrjäytyneiden 
nuorten määrän 
kasvun estäminen 

Tuloksia 
hankala 
osoittaa 
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Ajanmukaisten sisäliikuntatilojen saamisen jälkeen ns. suuret perusliikuntapaikat, uudistettu uimahalli, jää-
halli ja keskusurheilukenttä ovat kunnossa ja laadukkailla palveluillaan toimivat kaupungin vetovoima- ja 
viihtyisyystekijöinä. 
 
Laitilalaisia aktivoidaan liikkumaan järjestämällä kunto- ja terveysliikuntatapahtumia yhteistyöverkostoa 
kehittämällä ja tiedotusta tehostamalla.  
 
Jäähallitoiminnan tavoitteena on jäähallipalvelujen tarjoaminen elokuun puolivälistä maaliskuun loppuun 
ulottuvalla jäädytyskaudella ja 100 %:n käyttöaste tarjolla olevalle jääajalle koulupäivien ulkopuolella sekä 
kuntosalipalvelujen tarjoaminen läpi vuoden. 
  
Urheiluseurojen toimintaa tuetaan 15 000 euron avustuksilla.  
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Palvelujen tuottaminen kustan-
nustehokkaasti kuntalaisten hy-
vinvoinnin lisäämiseksi 
 
 
 
 

Ennaltaehkäisevä toiminta Liikunnallisen toimin-
nan lisääntyminen 
liikuntapaikkoja kehit-
tämällä ja aktivoimalla 
kuntalaisia liikkumaan 

Hyvinvoiva 
kuntalainen 

Liikuntapaik-
koja kehitet-
ty/kehitetään, 
kuntalaiset 
aktiivisempia 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Laadukkaiden liikuntapaikkojen 
aktiivinen käyttö 
 
 
Liikuntatapahtumien järjestämi-
nen ja koordinointi 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lasten ja nuorten harrasteliikun-
nan kehittäminen 
 
 
 
Tehokas seuratoiminta 
 
 
 
 

Toimivat aukioloajat ja 
markkinointi 
 
 
Tapahtumien järjestäminen 
yhteistyössä eri toimijoiden 
kanssa 
 
Omat tapahtumat 

- haastepyöräily 
- kansanhiihto 

 
 
 
 
Seura-avustusmäärähojen 
suuntaaminen harrastelii-
kuntaan ja liikuntatilojen 
tarjoaminen toimijoille 
 
Seura-avustusjärjestelmän 
kehittäminen ja yhteistyö 
 
 
 
 
Nuorten urheilijoiden mää-
rän kasvattaminen  

Liikuntapaikkojen kävi-
jämäärät 
esim. uimahalli 
 
Tapahtumien määrä 
 
 
 
Osallistumiskerrat 
 
 
 
 
 
 
Harrasteliikuntaryh-
mien määrä 
 
 
 
Avustusmäärärahan 
riittävyys 
 
 
 
 
Lisenssiurheilijoiden 
määrä  

 
 
35 000 
 
 
 
 
 
 
25 000 
3 500 
 
 
 
 
4 uutta  
ryhmää 
 
 
 
30 ���������¼���Y 
 
 
 
 
 
850 

 
 
32 106 uima-
hallikäyntiä 
 
 
 
 
 
 
24 706 suori-
tusta 
1412 kirjattua 
suoritusta (vä-
häluminen talvi) 
 
3 uutta harras-
teliikuntaryhmä 
 
 
 
15 �������¼���Y����
määrärahan 
puoliinnuttua 
järjestelmän 
muutos siirtyi 
vuodelle 2017 
 
833 lisenssiur-
heilijaa 
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VAKKA -SUOMEN KANSALAISOPIST ON JOHTOKUNTA  
TEHTÄVÄ: 40 AIKUISKOULUTUS/VAKKA -SUOMEN KANSALAISOPISTO  
Vastuuhenkilö: kansalaisopiston rehtori Tomi Kangas 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Vakka-Suomen kansalaisopisto järjestää toiminta-alueensa asukkaille monipuolista vapaan sivistystyön kou-
lutusta ja mahdollisuuksia oppimiseen ja omaehtoiseen itsensä kehittämiseen. Opiston toiminta perustuu 
opiskelijan omien lähtökohtien ja valintojen kunnioittamiseen ja luo edellytyksiä elinikäiselle oppimiselle 
sekä elämää yleensä että työelämää varten. Vakka-opisto järjestää tavoitteellista, monipuolista harrastepoh-
jaista aikuisopetusta, lapsille ja nuorille suunnattua taiteen perusopetuksen yleisen oppimäärän mukaista 
opetusta sekä avointa korkeakouluopetusta ja mahdollisesti myös täydennyskoulutusta eri henkilöstöryhmil-
le. 
Kansalaisopiston laajan toiminta-alueen eri osissa on mahdollista painottaa erilaisia oppiaineita. Koko opis-
ton mittakaavassa painopistealueina ovat käden taidot, taideaineet sekä liikunta ja terveys, minkä lisäksi 
voidaan painottaa kielten, tietotekniikan ja yhteiskunnallisten aineiden koulutusta. Tärkeinä koulutustehtävi-
nä ovat tietoyhteiskunnan vaatimien perustaitojen lisääminen sekä yleisten kansalaisyhteiskunnan valmiuk-
sien kehittäminen. Läpilyövänä periaatteena koko toiminnassa on paikallisuuden ja paikalliskulttuurin tuke-
minen sekä paikallisen kulttuuriperinnön vaaliminen kestävän kehityksen periaatteita noudattaen. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Seudullinen, Laitilan kaupungin ylläpitämä Vakka-Suomen kansalaisopisto on aloittanut toimintansa 
1.1.2007. Kansalaisopisto tarjoaa palveluja kattavasti koko toiminta-alueen (Laitila, Pyhäranta, Uusikaupun-
ki, Taivassalo, Kustavi ja Vehmaa) vuosittain jopa yli sadassa eri toimipisteessä. Toimintaa suunnitellaan ja 
kehitetään vastaamaan kuntalaisten ja muuttuvan yhteiskunnan tarpeita. 
Vakka-Suomen kansalaisopisto tekee yhteistyötä seudun muiden oppilaitosten ja etenkin alueen muiden va-
paan sivistystyön oppilaitosten kanssa (erityisesti Turun, Salon ja Rauman seutujen kansalaisopistojen kans-
sa). Edellä mainituissa yhteistyöverkostoissa voidaan toteuttaa kehittämishankkeita, joihin haetaan erillisra-
hoitusta. Vakka-opisto on vuosittain mukana muutamissa alueellisissa ja kansallisissa sekä mahdollisesti 
myös kansainvälisissä kehittämis- tai koulutushankkeissa. 
 
Henkilökunta 
Vakka-Suomen kansalaisopiston henkilökunta muodostuu seuraavasti: 1) kokoaikainen rehtori, joka on 
työajastaan 60 % (3 työpäivää viikossa) Laitilan toimistossa ja 40 % (2 työpäivää viikossa) Uudenkaupungin 
toimistossa; 2) kokoaikainen suunnittelija Laitilan toimistossa; 3) osa-aikainen suunnittelija 
Uudenkaupungin toimistossa; 4) kokoaikainen opistosihteeri Laitilan toimistossa; 5) kokoaikainen opistosih-
teeri Uudenkaupungin toimistossa; 6) kolme päätoimista opettajaa (käden taidot, kielet ja tietotekniikka), 
joiden työpanoksesta virkaehtosopimuksen mukaisesti n. 38 % osoitetaan oman oppiaineryhmän kurssien 
suunnitteluun ja muuhun kehittämistoimintaan koko opiston toimialueella 7) valvoja Uudenkaupungin 
Pohitullin koulun toimipisteessä 8) tuntipalkkainen iltavalvoja Laitilan keskustan alueella sekä 9) 
Pyhärannassa, Taivassalossa, Kustavissa ja Vehmaalla osa-aikaiset osastonjohtajat. Edellä luetellun 
vakinaisen henkilöstön lisäksi Vakka-opistossa työskentelee yhteensä jopa 210-230 sivutoimista 
tuntiopettajaa ja luennoitsijaa vuosittain. 
 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Vakka-Suomen kansalaisopiston sisäinen valvonta on järjestetty Laitilan kaupungin hallintosäännön mukai-
sesti noudattaen taloushallinnon ohjeita talouden toteutuman seuraamisesta sekä toiminnan valvomisesta. 
Vakka-opisto noudattaa Laitilan kaupungin hallintosääntöä. Lisäksi noudatetaan toimialaa koskevaa lainsää-
däntöä sekä muita opistoa ja sen ylläpitoa koskevia sopimuksia. 
Taloudellisen ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista on seurattu säännöllisesti ja ajantasaisesti. Vakka-
opiston johtokunnalle toteuma on tiedotettu ja tiedotetaan jokaisessa johtokunnan kokouksessa.  
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Opiston kurssimaksut laskutetaan opiston toimistojen kautta osana Laitilan kaupungin myyntireskontraa, 
saatavien perinnässä noudatetaan kaupunginhallituksen antamia määräyksiä sekä laskutus- ja perintäohjeita. 
Kansalaisopiston rehtori suorittaa säännöllisesti esimiehelle kuuluvaa sisäistä valvontaa (esim. palkkatieto-
jen tarkastukset, laskutusten tarkastus, henkilökunnan koulutuspäivien osallistumisen seuranta ym.). Ir-
taimiston tarkastus on suoritettu 12.10.2016.  
Sivistystoimen työyksikköjä ja toimintoja kattava riskien arviointi on tehty talvesta 2014 lähtien kahdesti 
vuodessa. Vakka-opisto on ollut tiiviinä osana tätä arviointia, havaituista riskeistä ja epäkohdista on tiedotet-
tu eteenpäin ja toimiin riskien hallitsemiseksi on ryhdytty. Laitilan kaupungin sivistystoimella on valmius-
suunnitelma poikkeusoloihin varautumiseen. Työyhteisön työhyvinvointiin kiinnitetään kansalaisopistossa 
erityistä huomiota. 
Sekä sisäisen että ulkoisen viestinnän oikea-aikaisuus ja oikeellisuus on keskeistä viestinnän riskien hallin-
nassa. Riittävästä, ajantasaisesta ja monipuolisesta tiedotuksesta huolehditaan myös sosiaalisen median ka-
navissa. 
Vakka-Suomen kansalaisopiston rehtorin tekemistä viranhaltijapäätöksistä (ratkaisuvalta määritelty kaupun-
gin hallintosäännössä) pidetään päätöspöytäkirjaa ja tarvittaessa annetaan tarkempi yksilöinti opiston johto-
kunnan kokouksissa. Vakka-opiston toimialueen sivistystoimesta vastaavat viranhaltijat saavat 3-4 kertaa 
vuodessa ns. alueellisissa opistokokouksissa selvityksen kansalaisopistoa koskevista asioista. Vakka-opiston 
johtokunnan pöytäkirjat toimitetaan edelleen Laitilan kaupunginhallitukselle ja osakaskuntien kaupungin-
/kunnanhallituksille. 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma : Vakaan talouden kaupunki  
Opiston rahoituspohjan ja tulora-
hoituksen tason turvaaminen 
 
 
 
 

Ylläpitäjän ja muiden osa-
kaskuntien maksuosuuk-
sien varmistaminen mm. 
yhteisten neuvottelujen 
kautta sekä ulkopuolisen 
rahoituksen hakeminen 

Ylläpitäjän ja 
osakaskuntien 
maksuosuuksien 
ja ulkopuolisen 
rahoituksen taso  

Ylläpitäjän ja osa-
kaskuntien maksu-
osuuksien säilyt-
täminen vähintään 
nykytasolla, riittä-
vän ulkopuolisen 
rahoituksen haku 

Ylläpitäjän ja osa-
kaskuntien maksu-
osuuksista neuvotel-
tiin kahteen kertaan 
ja v. 2017 talousarvi-
oon osuudet ovat 
vähintään ennallaan. 
Ulkopuolista rahoi-
tusta on saatu 
OPH:lta 12 ���������¼��
Somedia-hankkee-
�V�H�H�Q���V�H�N�l���������������¼��
opintoseteleihin. 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Opiston kurssitarjonnan laajuus 
 
 
 
 
 
 
 
 
Opetuksen toteutus mahdollisim-
man kattavasti ja lähipalveluperi-
aatteella koko toimialueella 
 

Kurssitarjonnan toteutta-
minen mahdollisimman 
laajana, kuitenkin todelli-
siin resursseihin sopeutet-
tuna 
 
 
 
 
Järjestetään opetustoimin-
ta lähipalveluna jokaisessa 
osastossa, mahdollisim-
man lähellä osakaskuntien 
asukkaita 

Toteutuneiden 
opetustuntien ja 
kurssien luku-
määrä 
 
 
 
 
 
Toimipaikkojen 
lukumäärä ja 
tietoverkkojen 
avulla toteutettu-
jen koulutusten 
määrä 

Tavoitteena 15 800 
opetustuntia ja 740 
kurssia kalenteri-
vuodessa 
 
 
 
 
 
Tavoitteena järjes-
tää kalenterivuo-
den aikana opetus-
ta 100 eri toimipai-
kassa ja toteuttaa 
5 tietoverkkoja 
hyödyntävää kurs-
sia 

Kalenterivuoden 
2016 aikana toteutui 
16 078 opetustuntia 
(101,76 % koko vuo-
den tavoitteesta) 
sekä 807 kurssia 
(109,05 % koko vuo-
den tavoitteesta). 
 
Kalenterivuonna 
2016 opetusta järjes-
tettiin 102 toimipai-
kassa ja toteutui 4 
verkkokurssia. 
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Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Kansalaisopiston kehittämis- ja 
laatutoiminnan jatkaminen ja te-
hostaminen 
 
 
 
 

Erilaisiin kehittämishank-
keisiin osallistuminen ja 
näiden edellyttämien rahoi-
tusten hakeminen 

Kehittämishank-
keiden ja �±
toimenpiteiden 
määrä, rahoituk-
sen taso 

Osallistutaan vuo-
sittain 1-3 kehittä-
mishankkeeseen 
joko itse haetulla 
hankerahoituksella 
tai yhteistyöverkos-
tojen kanssa 

Kalenterivuoden 
aikana oltiin mukana 
3 eri Osaava-
rahoitteisessa hank-
keessa, toteutettiin 
itse Erasmus+ -
rahoitteista Nice-
hanketta sekä saatiin 
OPH:lta kahta eri 
valtionavustusta. 
 
Opistolle myönnettiin 
kestävän kehityksen 
sertifikaatti keväällä 
2016. 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Työhönsä sitoutunut, hyvinvoiva 
henkilökunta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Henkilökunnan osaamisen kehit-
täminen 
 
 

Johdetaan henkilöstöä 
kannustavasti ja tasapuoli-
sesti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Laaditaan koulutussuunni-
telma päätoimiselle henki-
lökunnalle ja toteutetaan 
sitä suunnitelmallisesti 

Tehdään työtyy-
tyväisyyskysely 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koulutussuunni-
telman laadinta ja 
sinä kuvattujen 
koulutuksien 
osallistumisen 
seuranta 

Kysely on tehty ja 
sen tulokset analy-
soitu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koulutussuunni-
telma on laadittu ja 
sitä noudatetaan 
suunnitelmallisesti 

Työhyvinvointikysely 
tehtiin maaliskuussa, 
tulokset (kokonaistu-
los 8,3; verrokkiryh-
mä 7,2) saatiin tou-
kokuussa (esitelty 
johtokunnalle 24.5.-
16) ja niiden analy-
sointi henkilökunnan 
kanssa tehtiin alku-
syksyllä. Toimenpi-
teet on aloitettu. 
 
Jokainen päätoimi-
seen henkilökuntaan 
kuuluva on kevään 
2016 aikana laatinut 
koulutussuunnitel-
man, joka on käyty 
läpi kaikkien kanssa 
käydyissä kehitys-
keskusteluissa. 
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VAKKA -SUOMEN MUSIIKKIOPISTON JOHTOKUNTA  
TEHTÄVÄ: 41 VAKKA -SUOMEN MUSIIKKIOPISTO  
Vastuuhenkilö: rehtori Jussi Kauranen 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Vakka-Suomen musiikkiopisto on taiteen perusopetuksen musiikin laajan oppimäärän opetusta antava oppi-
laitos, joka pyrkii musiikkikasvatus- sekä musiikkikulttuuriperinnön säilyttämis- ja kehittämistehtäväänsä 
hoitaessaan palvelemaan toimialueensa asukkaita ja muita toimijoita mahdollisimman hyvin, sekä ulotta-
maan toimintansa vaikutukset myös laajemmin yhteiskunnan hyväksi. Tavoitteena on luoda edellytykset hy-
vän musiikkisuhteen syntymiselle ja musiikin elämänikäiselle harrastamiselle sekä antaa valmiudet musiikin 
alan ammattiopintoihin. Tarvittaessa musiikkiopisto järjestää myös muuta alansa koulutusta.  
 
Oppilaitoksen opetus- ja muu toiminta pohjautuu taiteen perusopetusta koskevaan lainsäädäntöön sekä Ope-
tushallituksen vuonna 2002 antamiin Taiteen perusopetuksen musiikin laajan oppimäärän opetussuunnitel-
man perusteisiin. Tasosuorituksissa noudatetaan Suomen musiikkioppilaitosten liitto ry:n antamien suositus-
ohjeiden pohjalta laadittuja erityisiä Vakka-Suomen musiikkiopiston aineopetussuunnitelmia. 
 
Vakka-Suomen musiikkiopiston sopimuskuntiin kuuluvat Kustavi, Laitila, Pyhäranta, Taivassalo, Uusikau-
punki ja Vehmaa, joiden alueella musiikkiopisto järjestää opetusta, konsertteja ja muuta kulttuuritoimintaa. 
Alueellista yhteistyötä tehdään lisäksi laajalti muun muassa muiden Varsinais-Suomen sekä Satakunnan mu-
siikkioppilaitosten kanssa. 
 
Musiikkiopistossa annettava opetus jakaantuu edeltäviin opintoihin, varsinaisiin opintoihin ja muihin opin-
toihin. Edeltäviin opintoihin kuuluvat varhaisiän musiikkikasvatus, valmentava opetus, puhallinorkesteri-
koulu ja lasten laulukoulu. Varsinaisiin opintoihin kuuluvat musiikin perustaso, musiikkiopistotaso ja ai-
kuisopetus. Muita opintoja ovat avoin osasto, musiikin erityisopetus sekä valinnaiskurssit. Oppilaita musiik-
kiopistossa on yhteensä noin 430.  
 
Henkilöstö: Rehtori, kanslisti sekä 22 opettajaa, joista 6 opettajaviranhaltijaa ja 16 tuntiopettajaa. 
 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Vakka-Suomen musiikkiopiston talousarvio vuodelle 2016 on laadittu noudattaen Laitilan kaupungin ohjeita 
ja annettua kehystä. Talousarvio on laadittu siten, että musiikkiopiston oppilaiden tarvitsemat opetuspalvelut 
voidaan järjestää. Talousarvion tavoitteena on vakaan talouden turvaaminen. 
 
Vakka-Suomen musiikkiopiston sopimuskunnat ovat käyneet vuosittaisen yhteisen neuvottelun 3.6.2015 ja 
4.9.2015 talousarvioraamin valmisteluvaiheessa, ja ilmoittaneet, että jatkavat palvelua yhteisesti sovitussa 
laajuudessa. Musiikkiopiston eri sopimuskuntien käyttämisen tilojen vuokrakustannukset kirjataan Vakka-
Suomen musiikkiopiston johtokunnan talousarvioon. Mikäli vuokrat nousevat jossakin sopimuskunnassa, 
tämä edellyttää vastaavaa lisäystä myös kyseisen kunnan maksuosuuteen. 
 
Vakka-Suomen musiikkiopiston talous pysyy vakaalla pohjalla, jonka palvelut ovat tuotetut vaikuttavasti, 
tehokkaasti, kokonaistaloudellisesti ja laadukkaasti. Musiikkiopiston osakaskunnat säilyttävät vähintään ny-
kyiset kuntaosuutensa. Musiikkiopisto etsii aktiivisesti projekteihin ja hankkeisiin ulkopuolista rahoitusta. 
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ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINN AN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Vakka-Suomen musiikkiopiston sisäinen valvonta on järjestetty Laitilan kaupungin hallintosäännön mukai-
sesti noudattaen taloushallinnon ohjeita talouden toteutuman seuraamisessa sekä toiminnan valvomisessa. 
Vakka-Suomen musiikkiopisto noudattaa Laitilan kaupungin hallintosääntöä sekä sitä koskevaa lainsäädän-
töä ja kaikkia niitä sopimuksia, joita toiminnan ylläpitämiseksi on solmittu. 
 
Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista on seurattu säännöllisesti ja ajantasaisesti. Vakka-
Suomen musiikkiopiston johtokunnalle toteutuma tiedotetaan kokousten yhteydessä. Musiikkiopiston luku-
kausimaksut laskuttaa Laitilan kaupungin talous- ja laskentayksikkö, perinnässä noudatetaan kaupunginhal-
lituksen antamia määräyksiä ja laskutus- ja perintäohjeita. 
 
Laitilan kaupungin sivistystoimen yksiköitä ja toimintoja kattava riskien arviointi on tehty, jossa musiik-
kiopisto on ollut mukana. Havaituista riskeistä ja epäkohdista on tiedotettu ja toimiin riskien hallitsemiseksi 
on ryhdytty. Vakka-Suomen musiikkiopistolle on laadittu laajasisältöinen turvallisuusmateriaali. Laitilan 
kaupungin sivistystoimella on valmiussuunnitelma poikkeusoloihin varautumiseen. Vakka-Suomen musiik-
kiopiston henkilöstön työhyvinvointiin on kiinnitetty erityistä huomiota. Riittävästä, ajantasaisesta ja oikeas-
ta tiedotuksesta huolehditaan. 
 
Vakka-Suomen musiikkiopiston johtokunta on esittänyt Laitilan kaupunginhallitukselle 29.11.2016 irtaimis-
ton tarkistuksen siirtämistä loppuvuodelle 2017, koska Kustaa Hiekan Lukutupa on ollut sisäilmaongelmien 
vuoksi poissa käytöstä kesäkuun 2016 alusta alkaen, jonka vuoksi irtaimiston päiväntasainen hallinnointi on 
vaikeutunut. 
 
Vakka-Suomen musiikkiopiston rehtorin tekemistä viranhaltijapäätöksistä pidetään päätöspöytäkirjaa, teh-
dyistä päätöksistä luettelo toimitetaan ote sivistysjohtajalle ja johtokunnalle annetaan kokousten yhteydessä 
tarvittaessa tarkempi yksilöinti. 
 
Vakka-Suomen musiikkiopiston johtokunnalle annetaan sen kokouksissa ajankohtaiskatsaus musiikkiopis-
ton ajankohtaisista asioista. Lisäksi musiikkiopiston toimialueen sivistysjohtajille annetaan kolme kertaa 
vuodessa alueellisen opistokokouksen yhteydessä selvitys musiikkiopistoa koskevista asioista. Musiik-
kiopiston johtokunnan pöytäkirjat toimitetaan edelleen Laitilan kaupunginhallitukselle. 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma  

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
1. Tulo- ja rahoituspohjan 

vahvistaminen 
2. Kokonaiskulujen hallinta 
 
 
 
 

1. Säännölliset neuvot-
telut osakaskuntien 
kanssa ja ulkopuoli-
sen rahoituksen ha-
keminen 

2. Aktiivinen toteuma-
seuranta 

1. Nykyisten kunta-
osuuksien säilyt-
täminen ja saadut 
ulkopuoliset rahoi-
tukset 

2. Menot tasapai-
nossa 

1. Kuntaosuudet 
nykytasolla 

2. Tulot ja menot 
tasapainossa 

1. Kuntaosuudet säily-
neet nykytasolla. VOS-
yksikköhinta noussut 
hieman. 
2. Tuloja on kertynyt 
arvioitua enemmän ja 
menoissa säästynyt 
35 ���������¼�� 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
1. Vaikuttavat, tehokkaat, 

kokonaistaloudelliset ja 
laadukkaat palvelut 

2. Palveluita ja toimintaa 
kehitetään oivaltavasti ja 
innovatiivisesti 

3. Oppilaille ja vanhemmil-
le konkreettista hyötyä 
musiikkiopistosta 

 

1. Asiakastyytyväisyys-
kysely  

2. Kehitetään soitinesit-
telytoimintaa ja kas-
vatetaan hakijoiden 
määrää 

3. Toiminnan tulokselli-
suuden näkyvyys 

1. Kyselyn tulos 
2. Soitinvalikoiman 

monipuolisuus ja 
hakijamäärän seu-
raaminen 

3. Lehtiartikkelit, 
näkyvyys sosiaali-
sessa mediassa 

1. Toimintaan 
tyytyväiset op-
pilaat ja hei-
dän huoltajat 

2. Soitinvalikoima 
mahdollisim-
man laaja ja 
sata hakijaa 
vuosittain 

3. Positiivinen ja 
monipuolinen 
näkyvyys 

1. Kysely perusteella 
toimintaan ollaan hyvin 
tyytyväisiä. 
2. Uusia hakijoita ollut 
keväällä 95 ja soitinvali-
koima laajentunut vaski-
puhaltimien osalta. 
3. Musiikkiopiston toi-
minta ollut monipuolises-
ti esillä sekä lehdistössä 
että sosiaalisessa medi-
assa. 
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Sosiaali- ja terveyslautakunnan strategiset päämäärät perustuvat Laitilan kaupungin strategiaan. Lisäksi teh-
tävien ja tavoitteiden määrittelyssä on huomioitu Laitilan kaupungin laaja hyvinvointikertomus ja hyvin-
vointisuunnitelma kaudelle 2013-2016. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Sisäinen valvonta sosiaali- ja terveystoimessa on onnistunut hyvin. Tavoitteet on saavutettu, henkilöstön 
voimavarat ovat tuloksellisesti käytössä, talous on turvattu ja tiedonkulku on ollut oikeaa, tarkoituksenmu-
kaista ja oikea-aikaista. Sosiaali- ja terveystoimen tavoitteiden onnistumista seurataan systemaattisesti sekä 
toimiala- että tehtävätasolla. Toimialan tärkein vuosittainen suunnitteluasiakirja on talousarvio, jossa tavoit-
teet on linkitetty kaupungin kokonaisstrategiaan. Talousarvion toteutumista seurataan neljä kertaa vuodessa 
lautakuntatasolla ja hallituksessa sekä kerran vuodessa valtuustotasolla. Vastuualueilla tavoitteet johdetaan 
ylemmän tason tavoitteista ja päämääristä. Kehityskeskustelut pidetään koko henkilöstön kanssa. Talouden 
seurantaa tehdään kuukausittain sosiaali- ja terveystoimessa ja korjaaviin toimenpiteisiin ryhdytään viipy-
mättä. Talousarvioseurannan ennakoitavuutta on parannettu systemaattisesti viime vuosina. Vuonna 2016 
sitovien toiminnallisten tavoitteiden osalta on onnistuttu lähes suunnitellulla tavalla. Taloudellisten tavoit-
teiden osalta sosiaali- ja terveystoimi pysyi lähes sille asetetussa käyttötalouden raamissa.   

Sosiaali- ja terveystoimessa riskien arviointi ja hallinta on osa jokapäiväistä toimintaa. Toimintaympäristön 
muutoksia seurataan systemaattisesti ja ne otetaan huomioon talousarvioprosessin yhteydessä. Päävastuualu-
eiden, vastuualueiden ja tehtäväalueiden vastuunjaosta ja toimivallasta on säädetty hallintosäännössä. Esi-
miesten velvollisuus on seurata toiminnan oikeellisuutta ja puuttua virheellisiin menettelytapoihin ja poik-
keamiin. Tällä operatiivisen toiminnan riskienhallinnalla pyritään varmistamaan, ettei turvallisuusriskeistä 
aiheudu henkilövahinkoja, eikä ennalta arvaamattomia taloudellisia seurauksia. Sosiaali- ja terveystoimen 
sisäisistä riskeistä merkittävimmät ovat henkilö-, toiminta- ja toimitilariskit.  

Henkilöriskit  ovat pääosin potilaisiin/ asiakkaisiin tai omaan henkilöstöön kohdistuvia riskejä. 

Vuoden 2016 aikana on erityisesti kiinnitetty huomiota tuki- ja liikuntaelimistön kuormitustilainteisiin jär-
jestämällä koulutusta hyvästä työergonomiasta. Sosiaali- ja terveystoimessa on nimettyinä ergonomiavastaa-
vat ja koko hoitohenkilökunnalle tullaan järjestämään ergonomiakoulutus vuoden 2017 aikana.  

Sosiaali- ja terveystoimen yksiköissä on käytössä potilas-/asiakasturvallisuutta vaarantavien tapahtumien 
raportointimenettely ja tietotekninen työkalu HaiPro. HaiPro-raportointijärjestelmä on tarkoitettu toiminnan 
kehittämiseen yksiköissä. Järjestelmään on liitettävissä myös henkilöstöön kohdistuvien (työturvallisuus) 
vaaratapahtumien raportointi. Poikkeamien ja vaaratapahtumien raportointi ja käsittely sekä jatkotoimenpi-
teistä sopiminen on tärkeää sisäisen raportoinnin ja seurannan kannalta. Henkilöstöriskejä estetään parhaiten 
sisäisen valvonnan keinoin ja kouluttamalla henkilöstöä. Erityishuomiota on kiinnitetty väkivaltaisen henki-
lön kohtaamiseen, sillä työpaikkaväkivalta on eräs sosiaali- ja terveysalan merkittävimmistä riskeistä.  

Sosiaali- ja terveydenhuollossa merkittävä toimintariski  liittyy tietoturvallisuuteen. Potilaiden turvallinen 
hoito tulee voida taata ja asiakaspalvelu toteuttaa mahdollisista tietojärjestelmähäiriöistä huolimatta. Potilas- 
ja asiakastietojärjestelmiä on kehitetty ja toimintaa varmennettu pääkäyttäjien ja varapääkäyttäjien nimeämi-
sellä ja henkilökunnan kouluttamisella. Sosiaali- ja terveysjohtaja valvoo ja johtaa tietoturva-asioita. Sosiaa-
li - ja terveystoimeen on nimetty kaksi tietosuojavastaavaa, jotka neuvovat kaikissa tietoturvaan ja rekisterien 
pitoon liittyvissä asioissa. Sosiaali- ja terveystoimeen on perustettu tietosuojatyöryhmä, jonka vastuulla on 
esimerkiksi tietosuojan riskianalyysien teko ja tietosuojaongelmien poistaminen. Myös kaikki salassapitoon 
liittyvä ohjeistus tulee tietosuojavastaavilta. Sosiaalipalveluita valvoo myös sosiaaliasiamies, johon asiak-
kaat voivat ottaa yhteyttä. Terveydenhoidon puolella vastaava viranhaltija on potilasasiamies. Sosiaali-
asiamies laatii selvityksen toiminnastaan ja asiakkaiden yhteydenotoista, joka menee tiedoksi sosiaali- ja 
terveyslautakunnalle ja kaupunginhallitukselle. 
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Myös laiteturvallisuuden ja laitteiden riskit voivat aiheuttaa vaaraa laitteen käyttäjälle, toimintaympäristölle 
tai potilaalle. Laitteiden asianmukaiseen huolto- ja tarkastustoimenpiteisiin on kiinnitetty eritysitä huomiota 
ja kerätty sekä ylläpidetty näihin liittyvää käyttö ja huoltotietoa.  

Ostopalveluiden käyttöön liittyy toimintariskejä, joiden seurauksena on ollut palvelutason laskua esimerkik-
si hammaslääkäreiden rekrytoinnin epäonnistuttua. Näistä on seurannut myös taloudellista menetystä. 

Toimitilariskeihin on sosiaali- ja terveystoimessa vuoden 2016 aikana kiinnitetty huomioita lisäämällä 
vuoden 2017 talousarvioon määrärahaa sähköisten pöytätasojen hankintaan hyvän työergonomian lisää-
miseksi. Sosiaalitoimiston ja vuodeosaston kiinteistö- ja turvallisuustekniikkaa on uusittu. Sosiaalitoimiston 
osalta toimintaohje hälytystilanteissa on annettu. Koko kaupungintalon kiinteistöä koskeva toimintaohje on 
annettu teknisen toimen tehtäväksi.  

Sosiaalitoimiston toimitilojen sisäilmaongelmat ovat vaikeuttaneet työskentelyä ja sosiaali- ja terveysjohta-
jan siirto toisiin työtiloihin on vaikeuttanut yhteistyötä henkilöstön kanssa. Sosiaalitoimiston huonetutki-
mukset kesken. 

 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpite et Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
 
Palvelurakenteet kustannuste-
hokkaasti toimivia 
 
 

 
 
Palvelut tuotteistetaan 
palvelumuotoilulla 
 

 
Valmiiksi kuvattujen 
palveluvalikkojen mää-
rä (mitä tuotetaan 
omana, mitä palveluita 
ostetaan) 

 
Kustannusten 
kasvun hillit-
seminen 

 
Palveluvalikot 
on kuvattu 
lapsiperhei-
den palveluis-
ta.  

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Lakisääteisten palveluiden saata-
vuus, ennaltaehkäisevien palve-
luiden ensisijaisuus 
 
 
 

 
Ennaltaehkäisevään työ-
hön panostetaan 
Palvelut tuotetaan asiakas-
lähtöisesti 

 
Palveluiden riittävyys 
ja tavoitettavuus 

 
Oman henki-
löstön teho-
kas käyttö 

Oman henki-
lökunnan 
käyttö ei riit-
tävän teho-
kasta. Edel-
leen työajan-
seurannoilla 
tehostettava 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
 
Palvelut oikeaan aikaan oikeassa 
paikassa  
 
 

 
 
Tiivistetään yhteistyötä yli 
hallintokuntien 

 
Palvelut kuvattuna ja 
uusia toimintatapoja 
luotu yhteistyön vah-
vistamiseksi  

 
Palveluvalikot 
kuvattu, 
tarkoituksen-
mukainen 
yhteistyö 

 
Palvelupro-
sessit tehty ja 
yhteistyötä 
lisätty 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
 
Henkilöstön hyvinvointi  
 
 
 

 
Esimiestyön vahvistaminen 
 
Verkostomaisen työotteen 
lisääminen prosessityös-
kentelyn jatkamisella 
 
 
Selkeytetään yhteistyötä  
tehtävärakenteita tarkista-
malla 

 
Täydennyskoulutus 
velvoitteen turvaami-
nen 
Täydennyskoulutuksiin 
osallistuttu; päivät las-
ketaan kerran vuodes-
sa. 

 
Täydennys-
koulutuspäi-
vät lkm/v 

 
Koulutuspäi-
viä yhteensä 
634/2016 
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Sosiaalihuoltolain muutos ja vuoden 2016 aikana voimaan tuleva laki sosiaalihuollon henkilöstön pätevyy-
destä edellyttää, että lastensuojelua ja sosiaalipäivystyksen sosiaalityötä tekevien viranhaltijoiden tulee olla 
pääsääntöisesti päteviä. Lastensuojelun sosiaalityöntekijänä tai päivystäjänä voi toimia epäpätevä henkilö, 
mikäli hän on valmistumassa sosiaalityön maisteriksi, tai on suorittanut aineopinnot sosiaalityöstä. 
 
Sosiaalityön tulee vastata yhä vaikeutuneimpiin perheiden ja yksilöiden tilanteisiin. Ongelmat voivat olla 
hyvinkin pitkittyneitä tai sitten tilanteet kriisiytyvät äkillisesti. Kummassakin tilanteessa sosiaalityön täytyy 
olla toimintakykyinen ja osaava. Erilaiset osaamisen kehittämistarpeet korostuvat, samoin työnohjaukselliset 
ja muut koko henkilöstön jaksamista tukevat toimenpiteet ovat tärkeitä. Täydennyskoulutusvelvoite koskee 
koko sosiaali- ja terveystoimen henkilöstöä.  
 
Sosiaali- ja terveystoimessa tuotetaan lakisääteiset peruspalvelut. Painopisteenä on perheiden hyvinvointia 
tukevien palveluiden organisointi, koordinointi ja kehittäminen. Erityisenä painopisteenä sosiaali- ja terveys-
toimen toiminnan yhtenäistäminen ja palveluiden yhteensovittaminen eri toimijoiden yhteistyössä niin, että 
asiakkaiden palveluprosessit on kuvattuna ja rajapintojen työskentely tiedostettuna. Painopiste on edelleen 
ehkäisevien palveluiden ja perheiden varhaisen tuen lisäämisessä. Palveluita uudistetaan jatkamalla vuonna 
2015 tehtyjen palveluprosessikuvauksien syventämistä keskittymällä palveluiden ja palvelukokonaisuuksien 
täsmentämiseen ja jäsentämiseen, jotta ne vastaisivat paremmin asiakkaiden tarpeisiin. Tämä palveluiden 
tuotteistaminen aloitetaan lapsiperheiden palveluista. Palveluprosessien kuvaamisen kautta määritellään eri 
palveluiden tuotteistaminen ns. palvelukuvaukset. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄ MÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Palveluverkon uudistaminen 
 
 
 

 
Prosessit yhtenäistetään 
tukemaan sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen integraatio-
ta 

 
Uudet palveluverkot 
kuvattuina 

 
Palveluverkot 
toiminnassa 

 
Prosessit 
kuvattuna 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Sisäisen ja ulkoisen tiedotuksen 
kehittäminen 
 
 
 
 

 
Sovitaan tiedotuskäytän-
nöistä ja �± vastuista 
 

 
Saadut palautteet asi-
akkailta ja yhteistyöta-
hoilta 

 
Saatu palaute 
pääsääntöi-
sesti positii-
vista 

 
Tiedottami-
sessa onnis-
tuttu 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
 
Asiakkaiden ja yhteistyötahojen 
neuvonnan ja ohjauksen tehos-
taminen 
 
 

 
 
Sisäinen koulutus 

 
 
Laaditaan ohjeistus 

 
 
Ohjeistus 
tehty ja sosi-
aali- ja ter-
veystoimen 
henkilökunta 
koulutettu 

 
 
Ohjeistus 
tekeillä 
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TEHTÄVÄ: 44 LAPSIPERHEIDEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT  
Vastuuhenkilö: Teemu Melan 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Lastensuojelun sosiaalityössä ja lapsiperheiden psykososiaalisissa palveluissa työskentelee yksi erityissosi-
aalityöntekijä, sosiaalityöntekijä-lastenvalvoja, sosiaalityöntekijä, kaksi perhetyöntekijää, psykologi, kaksi 
psykiatrista sairaanhoitaja sekä kaksi ammatillista tukihenkilöä. 
 
Toiminnan tarkoituksena on järjestää sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaisia palveluita kuntalaisille. 
Sosiaalityöntekijät vastaavat asiakasprosessin koordinoinnista sekä edellä mainittujen lakien asettamien 
määräaikojen ja laatukriteerien noudattamisesta. Sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain mukaisten palveluiden, 
kuten perhetyön, tukihenkilötoiminnan ja perheneuvonnan operatiivisesta toteuttamisesta ovat vastuussa 
kaikki tehtäväalueen työntekijät. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Toimintaympäristössä korostuu palveluiden oikeanlainen ajoittaminen suhteessa asiakkaan elämäntilantee-
seen. Pitkälti lakitasoisesti säädellyssä palveluvalikoimassa on oltava tarjolla tehokkaita ennaltaehkäiseviä ja 
korjaavia palveluita. Ennaltaehkäisevien palveluiden merkitys on korostunut sosiaalihuoltolain uudistuksen 
myötä. Suurin osa tehtäväalueen palveluista edellytti ennen lakimuutosta lastensuojelun asiakkuutta. Nykyti-
lassa samoja palveluita tulee kyetä tarjoamaan kaikille niitä tarvitseville ilman erillistä lastensuojelullista 
huolta.  
 
Lakimuutokseen pyrittiin tehtäväalueen sisällä reagoimaan ennakoivasti kartoittamalla oman henkilöstöre-
surssin riittävyyttä, valmistelemalla lakimuutoksen kanssa yhteneviä asiakasprosesseja sekä tiedottamalla 
kuntalaisia lakimuutoksen tuomista mahdollisuuksista. Muutostyö on edelleen käynnissä ja etenee hyvin.  
 
Lakimuutoksen tuomaa haastetta on lisännyt myös pitkään jyrkässä kasvussa ollut lastensuojelun työmäärä. 
Asiakasmäärät ovat kuluvalla vuosikymmenellä moninkertaistuneet. Yhtä lailla kuormittuneita ovat psykiat-
rista erikoissairaanhoitoa toteuttavat TYKS:n Uudenkaupungin lasten- ja nuorisopsykiatrian poliklinikat, 
kuten myös aikuispsykiatrinen osastohoito. Edellä mainituissa toimintayksiköissä hoidetaan erikoissairaan-
hoidon kustannuksin myös potilaita, joiden hoito kyetään oikein suunnatulla ja tehokkaalla henkilöstöresur-
soinnilla toteuttamaan perustasolla. Perustason laadukkuus ja kustannustehokkuus ovat muutenkin keskei-
simmässä asemassa tulosalueen strategiassa ja strategian toimivuuden arvioinnissa. 
 
Lapsiperhepalveluiden kroonistuneeseen ruuhkautumiseen pyritään vastaaman organisaation sisäisillä muu-
toksilla sekä aktiivisella henkilöstöresursoinnilla. Uudistunut sosiaalihuoltolaki antaa sosiaalihuoltoa tuotta-
ville organisaatioille merkittävästi lisää liikkumavaraa palvelutuotantoa suunniteltaessa sekä toteutettaessa. 
Lastensuojelun työntekijöille sekä erityistä tukea tarvitsevien henkilöiden palveluista vastaaville säädetyt 
pätevyysvaatimukset ovat edelleen varsin tiukat, mikä on asiakkaiden oikeusturvan ja palveluiden saatavuu-
den kannalta tulkittava puhtaasti myönteisenä asiana. Muuten palveluita voidaan tuottaa hyvinkin pitkälti 
palvelutarpeen näkökulmasta käsin. 
 
Edellinen on huomioitu lapsiperhepalveluiden tulosalueella tietoisella panostamisella psykiatriseen ja tera-
peuttiseen osaamiseen. On huomattu, että tarve palveluille, joissa huomioidaan kaikkien perheenjäsenten 
mielenterveys ja psykososiaalinen toimintakyky, on suuri ja siihen vastaaminen on ollut aiemmin jokseenkin 
puutteellista. Laitilan kaupungissa on lapsiperheiden palveluissa merkittävästi sekä psykiatrista että sosiaali-
työn osaamista. Tämä näkyy henkilöstön pohjakoulutuksia tarkisteltaessa sekä erityisesti siinä, että kaikki 
sosiaalityöntekijät ovat muodollisesti päteviä ja henkilöstöstä kolmella on psykotetrapeutin sekä yhdellä 
toimintaterapeutin pätevyys. Henkilöstön psykiatrinen ja terapeuttinen kokonaisosaaminen on valtakunnalli-
sesti tarkasteltuna poikkeuksellisen korkea.  
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ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN T OIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Laajentuneeseen palvelutarpes-
sen vastaaminen kustannuste-
hokkaasti 
 
 
 

Henkilöstöresurssin mak-
simaalinen hyödyntämi-
nen. 
 
Henkilöstöresurssin lisää-
minen onnistuneilla rekry-
toinneilla 

Ostopalvelujen tar-
peen vähentäminen 
 
Laitoshoidon kustan-
nusten vähentäminen 

Pysyä talous-
arvion raa-
meissa edel-
listen tekijöi-
den osalta 

Laitoshoidon 
kustannukset 
pysyivät hyvin 
maltillisina. 
 
Ostopalveluja 
ylikäytettiin 
oman avo-
huollon palve-
lutotannon 
ollessa sa-
maan aikaan 
alikäytössä. 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Lakisääteisten palveluiden saata-
vuus niiden tarpeessa oleville 
kuntalaisille 
 
 
 

Henkilöstöresurssin teho-
kas hyödyntäminen 
 
Henkilöstön tiimiyttäminen 
ja erillisyksiköiden ajoittai-
nen alasajo  

Palveluvalikon katta-
vuus ja hyödynnettä-
vyys 

Palvelutarpei-
siin vastaa-
minen omalla 
henkilöstöre-
surssilla 

Tiimiyttämi-
nen ja erillis-
yksiköiden 
alasajo on 
edennyt mer-
kittävästi ja 
lisännyt pal-
veluvalikon 
kattavuutta. 
 
Palveluvali-
kon hyödyn-
nettävyys on 
jäänyt monilta 
osin toteutu-
matta: osto-
palveluja on 
jouduttu käyt-
tämään oman 
henkilöstön 
ollessa sa-
manaikaisesti 
alikäytössä. 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
Tehokas poikkihallinollisuus 
 
 
 

Tiivis yhteistyö eri hallinto-
kuntien välillä ja tätä kautta 
päällekkäisen työn välttä-
minen 

Asiakasprosessien ja -
palvelujen selkeys 
työntekijöille ja asiak-
kaille 

Palveluvalikot 
kuvattuna 

Palvaluvalikot 
on kuvattu. 
 
Samanaikai-
sesti uusia 
palveluja on 
alettu kehittää 
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etuuksien maksatus viivästyy ja viimesijaisen toimeentulotuen tarve ainakin väliaikaisesti lisääntyy.  TE-
toimisto ja Kelan palvelupisteet ovat siirtyneet kaupungintalolle, jonka toivotaan parantavan yhteistyötä ja 
asiakkaiden palvelua. Laki ja asetus työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta tulivat voimaan 
1.1.2015.  Monialaisen yhteispalvelun on oltava toiminnassa 1.1.2016 alkaen. Monialaisen yhteispalvelun 
tavoitteena on edistää työttömien työllistymistä tarjoamalla heille heidän palvelutarpeensa mukaisia julkisia 
työvoimapalveluja sekä sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja. Varsinais-Suomessa monialaisen yhteis-
palvelun johtoryhmä on nimetty vuoden 2018 loppuun saakka. 
 
Kuntouttavaan työtoimintaan osallistuvat ovat nyt oikeutettuja ensisijaisiin etuuksiin ja selkeästi erotettu 
työhallinnon asiakkaiksi. Tämä lakimuutos on lisännyt henkilöiden tasa-arvoa ja näin ohjannut henkilöitä 
pois toimeentulotuen asiakkuudesta ja syrjäytymisen uhka on vähentynyt. Kuntouttavaan työtoimintaan 
osallistuminen kerryttää myös mahdollista työssäoloehtoa, joten osallistuminen kuntouttavaan työtoimintaan 
mahdollistaa oikeuden työttömyyspäivärahaetuuteen.  
 
Sosiaali- ja terveystoimeen kohdistetaan toimenpiteitä, joita ovat mm toimeentulotuen maksatuksen ja las-
kennan siirto Kelalle (perusosan maksatus siirtyy 1.1.2017), ja kuntouttavan työtoiminnan uudelleen koh-
dentaminen sekä omaishoidontuen palkkioiden maksatuksen mahdollinen siirto. Näiden siirtojen valmistelu 
tulee huomioida sosiaali- ja terveystoimen palveluissa jo vuoden 2016 aikana. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET:  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma  
30.12.2016 

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Toimivat ja taloudelliset palvelut 
 
 
 

 
Oikeat päätökset ja palve-
lut oikeille henkilöille oike-
aan aikaan 

 
Kustannusten hallinta 

 
Palvelujen 
tuottaminen 
kohtuullisin 
kustannuksin 

 
Talousarvion 
käyttö 96,5% 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Yksilöllinen palvelutarjonta lain 
määräämissä aikarajoissa 
 
 
 

 
Monipuolinen verkostoyh-
teistyö 

 
Palveluvalikoiman 
määrä ja aikarajojen 
noudattaminen. 

Päätökset  ja 
palvelut lain 
edellyttämis-
sä aikarajois-
sa. 

Päätökset 
kaikki 7 päi-
vän aikana. 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
Hyvä tiedonkulku eri yksiköiden 
välillä 
 
 
 

 
Verkostopalaverit ja muu 
tiedon välittäminen (TE-
toimisto, asiakasyhteistyö-
ryhmä, hankkeet) 

 
Kokousten ja yhteis-
työpalaverien luku-
määrä 

 
TE- toimiston 
kanssa  sään-
nölliset 
viikkopalaverit, 
muut tapaami-
set kuukausit-
tain  
 
 

 
 
Talousarvi-
on työmark-
kinatuen 
kuntaosuu-
den käyttö 
98,4% 
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TEHTÄVÄ: 48  KANSANTERVEYSTYÖ  
Vastuuhenkilö: johtava lääkäri Jaana Koivunen 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Laitilan terveyskeskus vastaa Laitilan kansanterveystyölain mukaisesta perusterveydenhuollosta. Laissa tar-
koitetun terveyden- ja sairaanhoidon lisäksi terveyskeskus vastaa myös erityistason psykiatrisesta palvelusta 
ja päihdehuollon avo- ja katkaisuhoidosta. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Terveyskeskuksen yksiköiden (lääkärin vastaanotto, laboratorio, ennaltaehkäisevä terveydenhuolto, mielen-
terveysyksikkö, hoito-osasto, työterveyshuolto, suun terveydenhuolto, fysioterapia ja lääkinnällinen kuntou-
tus, huolto ja hallinto) vastuuhenkilönä toimii lähiesimies. 
 
Lääkärin vastaanoton lääkäritoiminta on ollut kokonaan ulkoistettu Attendo Oy:lle.  2016 terveyskeskukses-
sa aloittaa johtavan lääkärin lisäksi kaupungin oman virkalääkärin, joka aloittaa 1.6.2016 työskennellen pää-
toimisesti. Toinen lääkärin virka julistetaan lokakuussa 2015 uudelleen avoimeksi ja täytettäväksi 1.1.2016 
alkaen. Loput sopimuksen mukaisesta lääkäritarpeesta ostetaan Attendo Oy:ltä; 2-2,4 lääkäriä optiovuoden 
2016 aikana. Kevään 2016 aikana omien lääkärien rekrytointia jatketaan ja mikäli omia virkalääkäreitä ei 
saada palkattua, tulee lääkäritarve (mahdollisesti 3 lääkäriä) kilpailuttaa. 
 
Laboratoriopalvelujen osalta on käyty keskustelua liittymisestä TYKSLAB:in. TYKSLAB on jättänyt tar-
jouksen toiminnan liittymiseen koostuvista kustannuksista. Asian käsittely on vielä kesken. Kustannusvertai-
lu oman toiminnan ja TYKSLAB:in liittymisen välillä osoittaa, että omana toimintana jatkaminen on selke-
ästi kustannustehokkaampaa. 
Mielenterveysyksikössä on toiminut kolmen vuoden ajan ostopalvelu psykiatri. Tämä on tuonut toiminnassa 
säästöjä, vähentäen erikoistutkimusten ostoja. Tämä ostopalvelu jatkuu 2016. 
 
Hoito-osasto jatkaa toimintaansa 18-paikkaisena. Osasto pyrkii pitämään hoitojaksot mahdollisimman ly-
hyinä ja vastaanottamaan erikoissairaanhoidosta tulevat potilaat viiveettä. Varsinais-Suomen sairaanhoito-
piiri tulee vähentämään loppuvuodesta 2015 sairaansijoja Vakka-Suomen sairaalasta. Kotisairaalatoimintaa 
yhteistyössä Uudenkaupungin kaupungin kanssa ei toteuteta, vaan Laitilaan kehitetään iäkkäiden palveluita 
koskevan selvityksen aikana mahdollisen oman kotisairaalan asemoituminen.  Tilanne luo haasteita hoito-
osaston mahdollisuuteen vastaanottaa kaikki erikoissairaanhoidosta tulevat potilaat riittävällä nopeudella. 
Tilannetta pyritään helpottamaan lyhytaikaisella lisähenkilökunnan palkkaamisella sekä Laitilan ja Uuden-
kaupungin vuodeosastojen yhteiskäyttösopimuksen avulla. Tavoitteena on pääsääntöisesti pystyä vastaanot-
tamaan laitilalaiset potilaat omaan hoito-osastoon. Oman kotipalvelun kehittäminen auttaa myös potilaiden 
hoitoonpääsyssä. Kuntouttavaan potilashoitoon panostaminen mahdollistaa myös hoitojaksojen pituuden 
minimoisen. 
 
Työterveyshuollon osalta on käynnissä lakisääteinen yhtiöittämissuunnitelma. Neuvottelut ovat vielä kes-
ken. 
 
Lääkinnällisen kuntoutuksen osalta on valmistunut Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin ja kuntien yhteis-
työssä laatima sosiaali-ja terveydenhuollon järjestämissuunnitelma. Suunnitelman pohjalta kuntoutuksen 
perusteet ja tarpeen arviointikriteerit yhtenäistyvät ja tehostuvat. Laitilan kaupungin fysioterapia- ja lääkin-
nällinen kuntoutustoiminta tulee jatkossa toimimaan yhtenevien periaatteiden mukaan. Tämän avulla kun-
toutustoiminta tehostuu. 
 
Huolto- ja hallintoyksikön toiminta tulee jatkumaan pääsääntöisesti ennallaan. Kanta-arkistoon liittyminen 
ja kehittäminen sekä tietojärjestelmien yhtenäistäminen vsshp-alueella tuo muutoksia myös Laitilan kaupun-
gin potilastietojärjestelmiin. 
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Suun terveydenhuollon osalta kilpailutetaan palveluntarjoajat yhden ostohammaslääkärin osalta.  
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA  RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Taloudellinen palvelurakenne 
 
 
 

 
Henkilökunnan tehokas 
käyttö 

 
Ostopalveluiden mää-
rä 

 
Ostopalvelui-
�G�H�Q���P�l�l�U�l�����¼����
vähenee 

 
Ostopalveluiden mää-
rä ennallaan 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Perusterveydenhuollon palvelujen  
tehostaminen, palvelujen 
saatavuus, hoitoonpääsy 
 
 

 
Ennaltaehkäisevään ter-
veydenhuoltoon panosta-
minen 

 
Osastohoitojaksot 
määrä 

 
Lyhyemmät 
hoitojaksot 

 
Hoitopäiviä hoito-
osastolla 2016 7898. 
Hoitojakson KA pituus 
21,6 vrk.(2015 
22).Omien virkaham-
maslääkärien saanti ei 
ole toteutunut. Osto-
palveluhammaslääkä-
reitä käytetty keski-
määräisesti 3 lääkärin 
työpanoksen verran.  
Vuoden 2016 aikana 
on saatu rekrytoitua 2 
omaa terveyskeskus-
virkalääkäriä 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
Asiakkaat ja potilaat hoidetaan 
oikeassa paikassa; erikoissai-
raanhoito/perusterveydenhuolto 
 
 
 

 
Yhteistyön tiivistäminen 
erikoissairaanhoidon kans-
sa 

 
Erikoissairaanhoidon 
kustannusten kasvun 
hidastuminen 

 
Talousarvios-
sa pysyminen 

  
Osittain onnistunut. 
Lisälasku sairaanhoi-
topiiriltä yhteensä 142 
�������¼�������������������9�X�R�G�H�Q��
2016 menot talousar-
viossa  
�����������������������¼�� 
Toteuma  10 276 �������¼ 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
 
Henkilöstön hyvinvointi 
 
 
 

Esimiestyön vahvistaminen 
Yhteistyön vahvistaminen 
Työmuotojen päivitys ja 
tehostaminen 
Prosessityöskentelyn jat-
kaminen 

Täydennyskoulutukset 
 
 
Prosessikuvaukset 
tehty 

Koulutuspäi-
vät 
 
 
Prosessien 
noudattami-
nen 

Prosessikuvaukset 
valmiit, jatkotoimenpi-
teet suunnitteilla  
 
On noudatettu. 
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Määrärahasidonnaisiin palveluihin varaudutaan edellisvuosien tapaan palvelutarpeen edellyttämällä tavalla, 
kuitenkin huomioimalla ensisijaisesti kaikkein heikoimmassa asemassa olevat palvelua tai tukitoimea tarvit-
sevat. 
 
Asumispalvelujen tarve lisääntyy 2-3 henkilöllä vuodessa. Erilaisten ja yksilöllisten asumispalvelujen on 
lisääntynyt.  
Mielenterveysasiakkaiden erilaisten palvelujen kysyntä on voimakkaasti lisääntynyt, tarpeeseen pyritään 
vastaamaan yhteistyössä paikallisen yhdistyksen (Laitilan mielenterveysyhdistys) kanssa sekä ostamalla 
palveluja yksityisiltä palveluntuottajilta. 
 
Monipalvelukeskus Palke 5&7 tarjoaa työtoimintapalveluja vaikeassa työmarkkinatilanteessa oleville henki-
löille. Asiakas-työntekijä saa kuntoutuksellista tukea, hänelle tarkoituksenmukaisia työtehtäviä omien taito-
jen mukaisesti. Alihankintatöiden uusia yhteistyökumppaneita haetaan jatkuvasti, tuotteet toimitetaan tilaus-
aikataulujen mukaisesti. Toimintaa järjestetään myös vammaispalvelulain mukaisena päivätoimintana Palke 
7:n tiloissa. 
 
Asiakas-työntekijöitä on 38- 45 henkilöä kerrallaan. Ohjaus ja työnjohtotehtävissä on 8 henkilöä, puolipäi-
väinen johtaja ja kanslisti. Alihankintatöiden ja asiakasmäärän lisääntyminen edellyttää työnjohdon ja ohjaa-
jien keskittymistä työnjohtamiseen. Lisäksi osastoille pyritään järjestämään ryhmäavustaja. 
 
Asiakastyöntekijät sijoittuvat Palkkeihin työkykynsä mukaisesti.  Palke 7:n tarjoaa yksilöllistä työ- ja päivä-
toimintaa sekä muuta asiakkaan omaa elämänhallintaa vahvistavaa toimintaa ja virkistäytymistä työn ohessa, 
kun taas Palke 5:n toiminta perustuu työntekijän työkyvyn arviointiin ja kehittämiseen avoimien työmarkki-
noiden sääntöjä noudattaen. Tavoitteena on asiakkaiden sijoittuminen talon ulkopuolelle.  
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JATEHTÄVÄN TAVOITTEET  
 
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenp iteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   
30.12.2016 

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Palvelutarpeen kartoittaminen 
 
 
 

 
Yksilölliseen palvelutar-
peeseen  vastaaminen. 

 
Palvelun kustannukset 
vs. määrä. 

 
Kustannusten 
kasvun ra-
jaaminen. 

Kehitysvam-
maisten lai-
toshoito pu-
rettu, kaikki 
asiakkaat 
palveluasu-
misessa. Pal-
velujen käyt-
täjistä17  ul-
kokuntalaista. 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Monipuolinen palvelurakenne 
 
 
 

 
Asiakaslähtöiset palvelu -
vaihtoehdot 

 
Palvelujen riittävyys. 

 
Palvelut ensi-
sijaisten la-
kien perus-
teella ennen 
erityislakeja 

Palveluissa 
ohjattu asu-
minen myös 
omana toi-
mintana. Oh-
jatussa asu-
misessa 3 
paikkaa 2 
käytössä 1 
pakolaisten 
hätämajoitus-
tilana. 
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Kotihoidon tiimiin esitetään henkilöstölisäystä, jonka kohdentamisen neuvottelut ja suunnittelu on aloitettu 
syksyn 2015 aikana. Iäkkäiden palveluita koskeva selvitys suoritetaan kokonaisuudessaan ja selvitys koskee 
kokonaisvaltaisesti kaikkia vanhusten palveluita (ennaltaehkäisevät, kotihoito, tehostettu palveluasumisen, 
laitospaikat). Tämä selvitys pyritään saamaan valmiiksi 30.4.2016 mennessä, jolloin esitettyjen kuuden hoi-
tajan palkkaamisesta ja sijoittumisesta päätetään. Talousarvioon on varattu 1 sairaanhoitajan ja kuuden hoi-
tajan työsuhde siten, että selvityksessä ilmenneen henkilöstöresurssien ottaminen työsuhteeseen käynnistyisi 
1.6.2016 hoitajien osalta. Sairaanhoitajan palkkaamista esitetään 1.1.2016 alkaen, jotta neuvontapisteestä 
vastaava sairaanhoitaja pystyy palvelemaan koko ajan lisääntyvien muistisairausasiakkaiden ja heidän lä-
heistensä määrää ja kehittämään neuvontapisteen palveluja. Iäkkäiden palveluita koskevan selvityksen aika-
na varmistetaan myös neuvontapisteen tilatarve sekä mahdollisen kotisairaalaan asemoituminen 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLIN NAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma  
31.12.2016   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Hoitoketjujen toimivuus 
 
 
 

SAS-ryhmän kokoontumi-
nen (SAS= selvitä, arvioi, 
sijoita) 

SAS-ryhmän kokoon- 
tumisien määrä 

SAS-ryhmä 
kokoontuu 
noin kerran 
kuukaudessa 

SAS-ryhmä 
on kokoontu-
nut 9 kertaa 
(vuonna 
2016) 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Monipuolinen palvelurakenne 
 
 
 
 

Palveluvalikossa on useita 
eri palvelumuotoja 

Palveluvalikon katta-
vuus 

Palveluvalik-
ko on laaja 

Useita palve-
lumuotoja on 
käytössä 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Vanhustenhuollon toimijoiden 
välinen yhteistyö 
 
 
 
 

Tuetaan yhteistyötä Yhteistyö eri toimijoi-
den välillä 

Tarkoituksen-
mukainen 
yhteistyö 

Vanhusten-
huollon toimi-
joiden välillä 
on tehty yh-
teistyötä 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Osaaminen ja sen kehittäminen 
 
 
 
 

Täydennyskoulutus Täydennyskoulutuk-
seen osallistuminen 

Täydennys-
koulutusta 
yksilöllisesti 
täsmäytettynä 

Henkilöstö on 
osallistunut 
täydennys-
koulutukseen 

 
 
TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA:  
 TP 2015 Tavoitearvio       

2016 
Toteutuma       

2016 
 Kotihoito:    
75-v. täytt. kk-maksuasiakk. (lkm) 100 130 102 
Kk-maksuasiakkaat (lkm) 141 160 142 
Tukipalveluasiakkaat 
(lkm)/tarkastelukuukausi 

167 190 179 

Kotihoidon henkilöstö (lkm) 
Tehostetun palveluasumisen yksi-
köt: 
 
Pihlajakoto 

31,5 
 
 
 
 

38 
 
 
 
 

32 
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ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
Suunnittelu- ja seurantajärjestelmän riskit ovat hallinnassa (talousarviossa ei ylityksiä, raportointi toimivaa),  
Johtamisjärjestelmän riskit ovat olleet hallinnassa (Sisäinen valvonta ohjeistettu, valmistelu ollut hyvän hal-
lintotavan mukaista, viranhaltijanpäätökset olleet lautakunnan käsittelyssä). 
Ydin- ja tukitoimintojen riskit ovat olleet hallinnassa (Sopimusasiat kunnossa ja vastuutettu, hankin-
taprosessit olleet oikeellisia). 
Omaisuusriskit ovat kunnossa (Vakuutukset ajan tasalla, vakuudet tarkistettu säännöllisesti). 
Henkilöriskit ovat pääosin kunnossa (toimenkuvien päivitys käynnissä, henkilöstö sitoutunutta, henkilöstön 
koulutuksessa osittain parannettavaa) 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
TOIMIELIMEN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    2 310 620   2 310 620 2 828 413,82 -517 793,82 
Menot yhteensä    -5 280 659   -5 280 659 -5 081 553,60 -199 105,40 
Netto ennen poistoja -2 970 039   -2 970 039 -2 253 139,78 -716 899,22 
Poistot yhteensä  -1 148 976   -1 148 976 -1 286 804,32 137 828,32 
Netto             -4 119 015   -4 119 015 -3 539 944,10 -579 070,90 
Kustannuslask.erät           
KL tulot yhteensä 1 744 555   1 744 555 1 785 508,08 -40 953,08 
KL menot yhteensä -163 170   -163 170 -301 125,68 137 955,68 
NETTO             -2 537 630   -2 537 630 -2 055 561,70 -482 068,30 

Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Palvelujen tuottaminen tehok-
kaasti  
 
 
 

 
Ammattitaitoinen henkilös-
tö ja hyvät resurssit 

 
Yksikkökustannusten 
vertailu vastaaviin lai-
toksiin/ kuntiin 

 
kustannukset 
enintään kes-
kitasoa 

 
100 % 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Palvelujen hyvä laatu- ja 
hintasuhde 
 
 
 
 

 
Toimintojen prosessointi 
tehokkaammaksi 

 
Vertailu vastaaviin 
palveluihin kunnil-
la/Yksityisillä  

 
Kustannukset 
toiminta huo-
mioiden kil-
pailukykyinen  

 
80 % 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
Tehtävien prosessien edelleen 
kehittäminen 
 
 
 

 
Henkilöstön tehokas ja 
joustava käyttö 

 
Ydinosaaminen foku-
soitu toimintoihin 

 
Tehostettu 
työnjohto ja -
ohjaus 

 
80 % 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Henkilöstö ammattitaito 
Henkilökunnan hyvä työtyyty- 
väisyys 
 
 
 
 

Henkilöstön täsmäkoulutus 
Yhteishengen luominen 

Tavoitteiden saavut-
taminen ja 
Poissaolojen määrä 

Poissaolot 
keskimääräis-
tä vähäisem-
mät 

 
80 % 
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TILINPÄÄTÖS 2016 
 
TEHTÄVÄN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    177 500   177 500 191 974,50 -14 474,50 
Menot yhteensä    -196 797   -196 797 -183 691,28 -13 105,72 
Netto ennen poistoja -19 297   -19 297 8 283,22 -27 580,22 
Netto             -19 297   -19 297 8 283,22 -27 580,22 
Kustannuslask.erät           
KL menot yhteensä -46 210   -46 210 -47 972,10 1 762,10 
NETTO             -65 507   -65 507 -39 688,88 -25 818,12 

 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
 
 
 
TEHTÄVÄ: 58 LIIK.VÄYLÄT JA ALUEET  
Vastuuhenkilö: työpäällikkö Pekka Askola 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Tehtäväalue sisältää katujen, kevyenliikenteen väylien, tievalaistuksen, puistojen, leikkikenttien, torin, ma-
tonpesupaikan ja levähdysalueiden ylläpitotehtävät ja kaupungin alueella olevan yksityistieverkoston hallin-
totehtävät. 
Organisaatioon kuuluu 2 tuntipalkkaista työntekijää sekä työpäällikkö (45,7 %) . 
Lisäksi kesäaikana puistojenhoitoon siirtyy 1 jäähallin laitosmies ja palkataan 1 määräaikainen kesätyönteki-
jä 4 kuukauden ajaksi. 
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Katuverkon pituus on noin 42 km, josta 35 km on kestopäällystetty. Katuverkko laajenee sitä mukaa, kun 
uusia asemakaava-alueita otetaan rakentamiskäyttöön. Pieni osa, lähinnä asuntokatuja, on edelleen murske-
pintaisina.  
Tievalaistusta on 77 km:n matkalla. Määrä lisääntyy hitaasti lähinnä kokoojakaduille. Vuonna 2014 käynnis-
tynyt katuvalaistusverkon uusiminen jatkuu. Uusiminen jatkuu koko ohjelmakauden osana Laitilan HINKU-
hanketta, jossa vanhat elohopeahöyryvalaisimet uusitaan energiaa säästäviin monimetalli- tai LED-
valaisimiksi. 
 
Hoidettavia puistoalueita on n. 21 ha ja leikkikenttiä 15 kpl. Uusia puistoja ja leikkikenttiä kunnostetaan ja 
otetaan käyttöön resurssien puitteissa, osana kaavan toteuttamista. Vuonna 2016 on otettu käyttöön Kirnu-
puiston leikkikenttä ent. Meijerin alueella. Palmusen alueen leikkikenttää on kunnostettu v. 2016.   
 
Yksityistieverkon ylläpitoon kaupunki osallistuu sekä osakasmaksuina että avustuksina, joiden suuruus riip-
puu kunkin tien liikenteellisen merkityksen mukaisesta luokasta. Yksityisteitä on 240 kpl, ja niiden yhteispi-
tuus on 468 km.  
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT -
TÄVYYDESTÄ:  
--- 
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TILINPÄÄTÖS 2016 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Toimiva infrastruktuuri 
 
 
 

Riittävä ja oikea-aikainen 
kunnossapito 

Aurausnopeus ja 
kuoppaisuus 

Keskustan 
kadut aurattu 
viim. klo 9.00 
ja 
kev.lik.väylät  
klo 7.00 
Ei vaurioihin 
ja korvauksiin 
johtavia 
kuoppia 

Talvikausilla 
2016 auraus-
ohjelman 
toteutus toimi 
hyvin, ja ta-
voitteet saa-
vutettiin. 
Korvauksia ei 
vuoden alku-
puolella ole 
jouduttu suo-
rittamaan 
lainkaan. 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
Puistojen ja yleisten alueiden 
siisteys ja viihtyisyys sekä liiken-
neturvallisuus 
 
 
 
 

Puistojen ja yl.alueiden 
hoito 
Liikennemerkkien ja katu-
valaistuksen ylläpito 

Yleinen siisteys 
 
Merkkien ja valaistuk-
sen kunto ja toimivuus 

Ei valituksia 
 
Liikenne-
merkkien 
jatkuva  va-
vonta ja no-
peat korjauk-
set. Kattava 
katu- ja tieva-
lohuoltokier-
ros syksyisin. 

Liikenne-
merkkien 
ilkivaltata-
pausten kor-
jaaminen on 
lisääntynyt. 
korjaamises-
sa on päästy 
kohtuulliseen 
nopeuteen 
vikojen ilmet-
tyä. Vertek 
Oy:lle ulkois-
tettu tie- ja 
katuvalohuol-
to on toiminut 
tyydyttävästi. 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
Liikenneverkon toimivuus tarpeita 
vastaavasti 
 
 
 
 

Kaavoitus ja liikenne- ja 
katusuunnitelmat ja niiden 
toteuttaminen 

Kaavojen ja suunni-
telmien nähtävilläol-
lessa ja lausunnoilla 
saatu palaute 

Yleisesti hy-
väksyttävät 
kaavat ja 
suunnitelmat, 
ei muistutus- 
ja valituskier-
teitä 

Tämän vuo-
den aikana ei 
uusia kaavoi-
tusalueita ole 
käsitelty. 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
Ammattitaitoinen ja tyytyväinen 
henkilökunta 
 
 
 
 

Henkilöstön koulutus, 
myös ammatillinen täy-
dennyskoulutus ja ajanta-
sakoulutus 
Työvälineiden, työmene-
telmien ja työympäristön 
ajanmukaisuus 

Koulutukseen osallis-
tuminen 
Henkilöstökysely 

Kaikki osallis-
tuvat koulu-
tukseen 
Yleinen tyyty-
väisyys työ-
hön ja työym-
päristöön 

Keväällä suo-
ritettu henki-
löstökysely 
osoitti koh-
tuullista työ-
tyytyväisyyttä 
teknisessä 
toimessa. 

 
 
 
TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA  
 TP 2015 Tavoitearvio 

2016 
Toteutuma 

2016 
    
Katujen pituus 41 42 42 
Euroa/kaavatie km 3 343 3 566 3 740 
Valaistut tiet km 77 77 77 
Euroa/valaistut tiet km 1 365 1 260 1 661 
Kunn.pid.puistoal. ha 21 21 21 
Euroa/puistoalue ha 3 931 4 404 4 062 
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TILINPÄÄTÖS 2016 
 
ja kiinteistöjä eri toiminnoille on 2, joissa on talonmiestoimintaa, sekä laitteistojen ylläpitoa. Talonmiespal-
velukeskus myy kiinteistönhoitopalveluja Winnova/Länsirannikon Koulutus Oy:lle. 
 
Siivoustoimi hoitaa n. 34 kiinteistön siivouksen. Siivottava pinta-ala on n. 29.500 m2. Siivoustoiminnan 
kiinteistöistä kaksi kiinteistöä on vuokrattu ulkopuoliselta taholta, muut kiinteistöt ovat kaupungin omista-
mia kiinteistöjä. Winnova/Länsirannikon Koulutus Oy:n kiinteistöjen siivouksesta huolehtii Winnova. 
 
Vuoden 2016 muutokset toimintaympäristöön: Asuntotoimi on siirtynyt hallinnon alaisuuteen. 
 
Talonmiespalvelukeskuksessa ja rakennusten kunnossapidossa oman työn ja ulkopuolisen työvoiman käytön 
osuus vaihtelee vuositasolla aikatauluista, kohteen erityisvaatimuksista sekä määrärahatilanteen mukaisesti. 
 
Kiinteistöjen kunnossapitoon vuosittain varattavien määrärahojen niukkuudesta huolimatta rakennuskannan 
yleiskunto on tyydyttävällä tasolla. Kunnossapito on keskittynyt ensisijassa akuutteihin huolto- ja korjaus-
toimenpiteisiin. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Kiinteistöjen tehokkaampi käyttö 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kiinteistöjen vuokrien nostaminen 
(ulkopuoliset toimijat) 
 

 
Keskitetään palveluja ja 
luovutaan tyhjäksi jäävistä 
kiinteistöistä 
 
 
 
 
 
 
 
 
Yhtenäistetään vuokrat 
tasapuoliseksi 

 
Tilojen käyttötehok-
kuuden nostaminen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vertailu muihin kuntiin 

 
2-3 kiinteistön 
käytön tehos-
taminen 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vähintään 
Ilmaisvuok-
raukset pois 

 
Ehdotetaan 
4:n kiinteistön 
poistoa. Kau-
pungintalon ja 
terveyskes-
kuksen tilojen 
tehostus 
suunnittelun 
alla. Savilan-
puiston kiin-
teistö myyty. 
Vuokria ei ole 
nostettu. 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hyvät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Hyvä laatutaso palvelussa ja no-
peus 
 
 
 

 
Tehtäväkuvien tarkentami-
nen ja tehostus 

 
Palautekyselyt muille 
toimikunnille. 

 
Vähintään 
tyydyttävä. 

 
Suullinen 
palaute hy-
vää. Kirjallista 
lomaketta ei 
ole. 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
Tehtävien kehittämi-
nen/syventäminen 
 
 
 

 
Toimenkuvien selvittämi-
nen työryhmille 

 
Vertailu muihin kuntiin 
ja yksityisiin yrityksiin. 

 
Toiminta kil-
pailuky-
syiseksi 

 
Prosessikaa-
vioiden teko 
alkanut, vas-
tuuhenkilönä 
Leila Lerkki. 
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TILINPÄÄTÖS 2016 
 
STRATEGISET PÄÄMÄÄRÄT  JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
 
Vesihuoltolaitoksen taloudellinen 
tulos positiivinen 
Riittävästi raakavesikapasiteettia 
 
 

Taksapolitiikka; menot on 
katettava tuloilla, ei vero-
kompensaatiota 
Vedenhankinnan turvaa-
minen pitkäaikaisilla sopi-
muksilla, koska omat poh-
javesivarat ovat jo käytös-
sä 

Talous- ja taksalas-
kelmat 
 
 
Vedenhankinnan pts 
osana vesihuoltolai-
toksen kehittämis-
suunnitelman päivittä-
mistä 

Toimiminen 
laskelmien 
edellyttämällä 
tavalla 
Laaditaan 
2016 aikana 

Vireillä olevat 
suuret muu-
tokset veden-
hankinnassa 
edellyttävät 
vesitaksojen 
tarkistamista 
2016-17 

Palvelu -/ asiakasnäkökulma: Hy vät peruspalvelut turvaava kaupunki  
 
Toimiva infrastruktuuri 
Käyttöveden korkea laatu 
 
 

Tehokas ylläpitohuolto ja 
hyvä laadunvalvonta 
Pohjavesialueiden suo-
jaaminen 

Jakelun häiriöttömyys 
ja veden laatukriteerit 
(STM) 

Ei jakeluhäiri-
öitä eikä ve-
den laatukri-
teereistä 
(STM) poik-
keamia 

Jaettu talous-
vesi on täyt-
tänyt STM:n 
talousvesi-
asetuksen 
kriteerit kaikil-
la tarkkailu-
kerroilla. 

Toiminnan ja tehokkuuden näkökulma: Vaikuttava johtaminen ja tehokas kaupunkiorganisaatio  
 
Palvelujen ja toimintojen laaduk-
kuus ja taloudellisuus 
 
 
 

Toimintojen oikea mitoitus 
Henkilöstön ammattitaito 

Vertailu vastaaviin 
laitoksiin (VVY) 

Taksat ja 
hinnat kilpai-
lukykyiset 
muihin vas-
taaviin laitok-
siin verrattuna 

Laitilan taksat 
ovat valta-
kunnallista 
keskitasoa. 
Perusmaksu-
jen osalta 
jopa keskita-
soa huomat-
tavasti alem-
mat. 

Henkilöstönäkökulma: Hyvinvoivan henkilöstön kaupunki  
 
Ammattitaidon ylläpito 
Työtyytyväisyys 
 
 
 

Henkilöstön koulutus, eri-
tyisesti uusimmat mää-
räykset ja tekniikka 
Työvälineiden, työmene-
telmien ja työympäristön 
ajanmukaisuus 

Koulutukseen osallis-
tuminen 
Henkilöstökysely 

Kaikki osallis-
tuvat koulu-
tukseen 
Työtyytyväi-
syys 

Keväällä suo-
ritettu henki-
löstökysely 
osoitti vesi-
huoltolaitok-
sen henkilö-
kunnan ole-
van suhteelli-
sen tyytyväi-
siä työhönsä 
ja työympäris-
töönsä 

 
 
TOIMINNAN TUNN USLUKUJA:  
Vedenhankinta TP 2015 Tavoitearvio 

2016 
Toteutuma 

2016 
Pumpattu vesimäärä m³ 487 110 450 000 522 312 
Euroa/pump. vesimäärä m³ 0,48 0,45 ,40 
Laskutettu vesimäärä m³ 401 286 410 000 446 217 
Liittymisaste/asukasluku 70 73 71 
    
Vedenjakelu    
Vesijohtoverkko km 150 158 150 
Euroa/vesijohtoverkko km 202,07 115,82 297,09 
    
Puhdistamo    
Viemäriverk.laajuus 102 118 102 
Euroa/viemäriverkon laajuus 632,86 731,77 949,13 
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TILINPÄÄTÖS 2016 
 
TEHTÄVÄN TALOUS  
  TA2016 LisäTA Ta+lisäTA Käyttö  Yli/alitus  
Tulot yhteensä    79 000   79 000 79 662,24 -662,24 
Menot yhteensä    -672 560   -672 560 -732 116,77 59 556,77 
Netto ennen poistoja -593 560   -593 560 -652 454,53 58 894,53 
Poistot yhteensä  -14 150   -14 150 -16 232,33 2 082,33 
Netto             -607 710   -607 710 -668 686,86 60 976,86 
Kustannuslask.erät           
KL menot yhteensä -7 930   -7 930 -3 895,39 -4 034,61 
NETTO             -615 640   -615 640 -672 582,25 56 942,25 

 
Talousarvion sitovuus; tehtävä ylittyy/alittuu talousarvion osalta seuraavasti: 
 
 
 
TEHTÄVÄ: 65 ASUNTOTOIMI  
Vastuuhenkilö: asunto- ja palvelusihteeri Tiina Mäkelä 
 
TOIMINNAN KUVAUS:  
Turvata kuntalaisille tarvetta vastaava, viihtyisä ja asumismenoiltaan kohtuullinen asunto ja asumisympäris-
tö.  
 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN MUUTOKSET:  
Asuntotoimisto ottaa vastaan arava-, ja vapaarahoitteisten vuokra-asuntojen asuntohakemukset. Keskitetty 
asukasvalintapäätösten tekeminen turvaa valtioneuvoston asettamien kriteerien täyttymisen kaikissa edellä 
mainituissa vuokra-asuntojen asukasvalinnoissa. 
 
Asuntotoimisto vastaanottaa ja käsittelee valtion asuntorahaston myöntämien avustusten hakemukset. Kor-
kotukilainahakemusten käsittely sekä henkilökohtaisten aravalainojen hoito kuuluvat myös asuntotoimen 
tehtäviin. Asuntotoimen vastuualueena on myös kaupungin omistamien asuntojen korjaus- ja kunnossapito.  
Huovinkaarteen uusi vuokrakerrostalo valmistui lokakuussa 2015. 
Henkilökunta: Asuntotoimistossa työskentelee yksi henkilö, asunto- ja palvelusihteeri. 
 
ARVIO SISÄISEN VALVONNAN SEKÄ RISKIENHALLINNAN TO IMIVUUDESTA JA RIITTÄ-
VYYDESTÄ:  
--- 
 
 
 
STRATEGISET  PÄÄMÄÄRÄT JA TEHTÄVÄN TAVOITTEET  
Kriittinen menestystekijä  
 

Toimenpiteet  Arviointikriteerit  Tavoitetaso  Toteutuma   

Talouden näkökulma: Vakaan talouden kaupunki  
Vuokra-asuntojen korkea käyttö-
aste 
 
 
 

Kohtuulliset vuokrat Käyttöaste 100% 95,6% 








































































































































